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Termoizolacja budynku — ktoredy ucieka ciepto?

Redakcja

Termomodernizacja to najlepszy sposéb na poprawe efektywnosci energetycznej
budynkdw, a przez to uzyskanie oszczednosci energii, co z kolei pozwoli uzyskac nizsze
koszty zwigzane z ogrzewaniem zimg czy chtodzeniem latem.

budynkdéw sg nadmierne straty ciepta powodo-

wane przez zi3 izolacje przegrdd zewnetrznych,
nieszczelne okna oraz niskg sprawnosc instalacji
grzewczych. Uzyskane oszczednosci wydajg sie wy-
starczajgcq zachety do przeprowadzenia komplekso-
wej termomodernizacji budynku.

P rzyczynami wysokich kosztéw uzytkowania

Termomodernizacja, czyli co?

Termomodernizacja polega na wprowadzeniu zmian,
ktore pozwolg ograniczy¢ straty ciepta do minimum.
Mozna to osiggnac m.in. przez dodatkowe ocieplenie
budynku oraz usprawnienie instalacji ogrzewania

i cieptej wody.

Kluczem do wtasciwego rozpoczecia dziatan w zakre-
sie termomaodernizacji jest przeprowadzenie audytu
energetycznego. Kompleksowa analiza pokazuje rézne
mozliwosci oszczedzania energii — poczgwszy od reali-
zacji najprostszych dziatan, jak wymiana oswietlenia
na mniej energochtonne oraz wymiana stolarki po-
przez modernizacje instalacji wewnetrznych, weztéw
cieplnych az do budowy wtasnych mikroinstalacji

do produkcji energii, np. z paneli fotowoltaicznych,
kolektoréw stonecznych czy pomp ciepfa.

Audyt energetyczny pokazuje najbardziej optymal-
ny pod wzgledem energetycznym i ekonomicznym
mozliwy do przeprowadzenia zakres prac moderni-
zacyjnych w budynku, majgcy na celu zmniejszenie
zapotrzebowania na energie.

Termomodernizacja obejmuje szereg dziatan, polega-
jacych na:

1. ociepleniu $cian, dachéw i stropodachéw, stro-
péw nad piwnicami oraz podtdg przez dodanie
warstwy materiatu o wysokich wtasciwosciach
izolacyjnych;

2. wymianie okien i drzwi zewnetrznych na bardziej
energooszczedne;

3. likwidacji indywidualnych Zzrddet ciepta wraz
z budowa przytgcza do systemu cieptowniczego,
W wyniku czego zmniejszajg sie koszty pozyska-
nia ciepta dostarczanego do budynkow;

4. modernizacji zrodet ciepta z uwzglednieniem
mozliwosci zastosowania kogeneracji;

5. modernizacji systemoéw HVAC (ciepto, wen-
tylacja i klimatyzacja) z uwzglednieniem zastoso-
wania wysokosprawnej rekuperacji energii;

6. modernizacji instalacji wewnetrznej central-
nego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej, dzieki
czemu zmniejsza sie zapotrzebowanie na energie
dostarczang na te potrzeby;

7. modernizacji wewnetrznej instalacji elek-
trycznej i oSwietlenia wewnetrznego;

8. wykorzystaniu odnawialnych zrédet energii
na potrzeby wtasne budynku, instalacji syste-
mow monitoringu i zarzadzania energia.

Dlaczego warto ocieplac budynki?

System ocieplen to jeden z najwazniejszych elemen-
téw budynku. Od jego wyboru oraz prawidtowego
wykonania zalezy nie tylko trwatos¢ elewacji, ale
takze jakosc i komfort zycia mieszkancéw budynku
oraz energooszczednos$¢ inwestycji.

Prawidtowe ocieplenie scian zewnetrznych budynku
pozwala zmniejszy¢ koszty jego ogrzewania nawet
0 50%.

Sposrod wielu metod ocieplania scian zewnetrznych
budynkdéw, w Polsce najwiekszg popularnosé¢ zyskat
system ETICS. Polega on na mocowaniu specjalng
zaprawg ptyt termoizolacyjnych, szpachlowaniu ich
powierzchni zaprawg zbrojong siatkg z wtdkna szkla-
nego i pokryciu catosci cienkowarstwowym tynkiem.
System ETICS okreslany jest jako bezspoinowy,



€O znaczy, ze na ich powierzchni tworzona jest ciaggta
warstwa ochronna, stanowigca podtoze dla cien-
kowarstwowej wyprawy tynkarskiej. Ten sposob
wykonczenia pozwala na doskonate, skuteczne za-
bezpieczenie warstwy izolacji termicznej przed pro-
cesami korozyjnymi, powodowanymi przez wnikanie
wody, swiatta stonecznego (zwtaszcza ultrafioletu).

Popularnosc systemu ETICS wynika z wielu zalet tej
technologii, do ktdrych naleza:

1. skuteczne zwiekszenie izolacyjnosci $cian i likwi-
dacja mostkéw termicznych,

2. catkowite odnowienie elewacji i zachowanie wy-
gladu budynku murowanego,

3. niewielki ciezar, niemajgcy wptywu na konstruk-
cje budynku,

4. maskowanie istniejgcych krzywizn i pekniec
$cian,

5. tatwoéé¢ obrébki materiatu termoizolacyjne-
go i dostosowania sie do istniejgcych gzymsow,
pilastréw itp.

Zawsze wtasciwy klimat

Zakres warunkéw klimatycznych, w ktérych czto-
wiek moze przebywac ciggle bez ryzyka uszczerbku
na zdrowiu, jest dosy¢ ograniczony. Jeszcze wezszy
jest przedziat temperatur i wilgotnosci powietrza,
ktéry mozna uznac za komfortowy dla ludzi.

Zyjemy w klimacie umiarkowanym, charakteryzuja-
cym sie jednak dosy¢ duzg zmiennoscig. W naszym
kraju zdarzajg sie temperatury powietrza rzedu
+38°C czy —30°C — na szczescie nie codziennie.

W zwigzku z tym budynki przeznaczone do statego
pobytu ludzi powinny zapewnia¢ odpowiednie od-
izolowanie pomieszczen od wptywdw klimatycznych
(brak przeciggéw, temperatury powietrza w gra-
nicach 18+2°C, wilgotnos¢ powietrza 50-60%) tak
latem, jak i zimg, W tym drugim przypadku, ze wzgle-
du na znacznie wiekszg réznice temperatur tak we-
wnatrz jak i na zewnatrz, jest to o wiele trudniejsze
zadanie.

W ocieplonym budynku panuje odpowiedni mikrokli-
mat. Zimg powierzchnia Scian nie ulega wychtodze-
niu, a w upalne dni lata — izolacja termiczna zapew-

WARTO PAMIETAC

Producenci kompletnych systemdéw zawsze
przeprowadzajg ich badania laboratoryjne, tzn.
testujg zachowanie i wspotprace wszystkich
elementéw systemu. Na tej podstawie okreslane
sg parametry techniczne i wtasciwosci uzytkowe
catych systemow, co pozwala na wtasciwy ich do-
bor i zastosowanie oraz gwarantuje skutecznosc
i trwatos¢ przez dtugi czas.

Zastosowanie petnego i kompletnego systemu
pochodzacego od renomowanego producenta
jest zdecydowanie bardziej uzasadnione eko-
nomicznie niz ocieplanie wykonane przy uzyciu
przypadkowych materiatéw o nieznanych para-
metrach.

Innym niekorzystnym rezultatem zmiany, ktére-
gokolwiek ze sktadnikdw lub stosowania niekom-
pletnego uktadu jest utrata gwarancji udzielanej
przez producenta systemu.

W konsekwencji, w przypadku jakichkolwiek
problemdw i usterek, wszystkie koszty naprawy
ponosi wykonawca lub inwestor, ktéry zgodzit sie
na takie rozwigzanie. Naktady na naprawe
pseudosystemu sg zawsze zdecydowanie wyz-
sze niz instalacja sprawdzonego, odpowiednio
oznakowanego petnego systemu wprowadza-
nego na rynek wraz z kompletem niezbednych
dokumentow.

nia wnetrzom przyjemny chtéd. Konstrukcja budynku
nie jest wtedy narazona na wahania temperatury.
Oprdécz wymienionych korzysci, ocieplanie budynkow
powoduje zmniejszenie zuzycia energii i tym samym
przyczynia sie do ochrony srodowiska naturalnego.

Wiecej energii dla nas

Sciany zewnetrzne i inne przegrody budynkéw,

w ktorych mieszkamy, pracujemy czy w inny sposéb
spedzamy czas, wykazujg dosy¢ rézne zdolnosci izo-
lacyjne. Istniejg jednak sposoby pozwalajgce ogrzac
kazdy budynek, bez wzgledu na izolacyjnosc termicz-
ng jego Scian czy dachu. Jedynga kwestig, ktéra pozo-
staje do ustalenia, jest potrzebna do zrealizowania
tego celu ilo$¢ energii. Im wyzsze zapotrzebowanie
budynku na energie, tym wyzsze koszty jego utrzy-
mania. Przy tym nie powinien znikng¢ nam z pola wi-
dzenia aspekt ekologiczny tego zagadnienia. Dopdki



EFEKTY DZIALAN

TERMOMODERNIZACYJNYCH*

* zmniejszenie wartosci wskaznika EP

e poprawa standardu cieplnego budynkéw

e zmiany kosztéw uzytkowania budynkéw zwigza-
ne z zuzyciem energii

e oszczednosci zuzycia energii na potrzeby ogrze-
wania i przygotowania cieptej wody uzytkowej

* W budynkach poddanych termomodernizacji

w latach 2010-2016 na podstawie deklaracji

13605 badanych respondentéw [3]

energia stuzgca do ogrzewania naszych biur i miesz-
kan pochodzi ze spalania surowcéw energetycznych,
zmuszeni bedziemy do bardzo racjonalnego gospo-
darowania nig. Nie chodzi tu jedynie o ciagte kurcze-
nie sie zasobdéw kopalin, ale réwniez o zastraszajgco
wielka emisje do atmosfery gazéw cieplarnianych,
przyczyniajgcych sie do niebezpiecznego wzrostu
temperatury na naszej planecie. Dbato$¢ o srodowi-
sko wymogta ustanowienie certyfikacji energetycz-
nej, ktéra moze mieé duze znaczenie w ustalaniu
wartosci rynkowej domu. Inaczej méwigc —im dom
bardziej oszczedny, lepiej ocieplony — tym bedzie on
bardziej wartosciowy.

W zdrowym domu
— zdrowi mieszkancy!

W dyskusji na temat ocieplen budynkéw, poza
wzgledami ekonomicznymi i ekologicznymi, warto
poruszy¢ rowniez kwestie zdrowotne. | to nie tylko
pod katem wptywu przebywania w zimnych pomiesz-
czeniach na rozwdj schorzen reumatycznych czy cho-
réb drég oddechowych.

W pomieszczeniach, w ktdrych przebywaja ludzie,
do powietrza przedostajg sie wymierne ilosci pary
wodnej, pochodzacej z powietrza wydychanego
przez uzytkownikéw, z przygotowywanych positkéw
(w skutek parowania gotowanych potraw i jako
produkt spalania np. gazu ziemnego), uwalnianej
podczas prania czy kapieli. Jezeli ciepte i wilgotne
powietrze bedzie miato kontakt z chtodng, bo Zle
wyizolowang pod wzgledem termicznym przegrodg,
to na jej powierzchni dochodzi¢ bedzie do konden-
sacji pary i powstawania wykroplin. Na poczatku
tego procesu, w strefie skraplania, na powierzchni
przegrod pojawig sie zaciemnienia wywotane osa-
dzaniem sie kurzu w wilgotnych miejscach. Z biegiem

czasu zawarte w kurzu zarodniki grzybow i plesni
przeksztatcajg sie w grzybnie. Zarodniki grzybow do-
mowych i ple$ni stanowig bardzo silny czynnik alergi-
zujgcy. Udowodniony jest takze ich wptyw na rozwdj
niektdrych schorzen nowotworowych.

Dbatos¢ o odpowiednie wtasciwosci termoizolacyjne
naszych budynkéw ma zatem kilka bardzo istotnych
argumentéw przemawiajgcych za tym, ze ocieplenie
to koniecznos¢, a nie kaprys.

Systemowo znaczy skutecznie

Trwatos$¢ i niezawodnosé ocieplenia Scian budynkéw
jest efektem wspodtdziatania poszczegdlnych elemen-
téw systemu oraz dobrego wykonawstwa.

W praktyce oznacza to, ze produkty wchodzgce

w sktad jednego, konkretnego systemu ocieplen

sg dobrane w taki sposdb, aby ich parametry tech-
niczne sie uzupetniaty, a wspétpraca (pod warunkiem
prawidtowej instalacji) gwarantowata zachowanie
wiasciwosci i bezawaryjng prace przez wiele lat uzyt-
kowania.

Komponowanie autorskich sktadanek, z produktow
od réznych producentéw, nie dajg inwestorowi zad-
nej pewnosci, iz system bedzie prawidtowo funkcjo-
nowat. Autorskie kompilacje, w odrdznieniu od sys-
temow od jednego producenta, nigdy nie zostaty
przetestowane! Od kompletnosci systemu zalezy
wiec bezpieczenstwo, ,, dtugowiecznos¢” uzytkowa-
nego obiektu, jego odpornos¢ na dziatanie srodowi-
ska zewnetrznego oraz bezpieczenstwo pozarowe.

Zrodta:

1. Materiaty pochodzace z e-booka pt. ,Termo-
modernizacja budynkoéw”, przygotowanego
przez red. miesiecznika IZOLACJE

2. Materiaty edukacyjne Stowarzyszenia na Rzecz
Systeméw Ocieplen pt. ,,Dlaczego warto ocieplac
budynki?” dostepne na stronie www.systemy-
ocieplen.pl/wiedza

3. Raport: Opracowanie metodologii i przeprowa-
dzenie badania skali dziatat termomoderniza-
cyjnych budynkéw mieszkalnych wielomieszka-
niowych w celu poprawy ich energochtonnosci
oraz ocena potrzeb i planowanych dziatan w tym
kierunku, oprac. |. Wtosinska, A. Polak, T. Gatgz-
ka; Warszawa 2018, str. 13 i 21.



Ocieplanie pod czujnym nadzorem

Stowarzyszenie na Rzecz Systemdw Ocieplen

Ruszyt sezon budowlany, a wraz z nim prace na elewacjach budynkéw. Dla tych, ktorzy
wahajg sie, czy warto ociepla¢, mamy kilka istotnych argumentéw przemawiajgcych
»za”. Dla juz zdecydowanych, podpowiedzi, na co koniecznie zwrdcic szczegdlng uwage,
przystepujac do takiej inwestycji i nadzorujac jej przebieg.

nych budynkdw jest ograniczenie strat ciepta

przenikajgcego przez Sciany, czyli zwiekszenie
ich izolacyjnosci termicznej. Ma to ogromne prze-
tozenie na obnizenie zapotrzebowania budynku
na energie grzewczg zima, za$ latem — te potrzebna
do chtodzenia wnetrz. Ocieplenie zapewnia takze
komfort cieplny wewnatrz budynku, a w dobie ko-
niecznych dziatan proekologicznych staje sie jednym
z kluczowych narzedzi walki ze smogiem.

Z asadniczg funkcjg ocieplenia Scian zewnetrz-

Od wielu lat niekwestionowanym liderem wsrdod
technologii ociepleniowych jest tzw. ETICS (Exter-
nal Thermal Insulation Composite System). Meto-
da ta polega na trwatym zamocowaniu do Sciany
(poprzez klejenie lub klejenie z mocowaniem me-
chanicznym) ptyt termoizolacji, najczesciej styropia-
nu (EPS) lub wetny mineralnej (MW), zabezpieczeniu
ich powierzchni warstwg zbrojong, czyli odpowiednig
zaprawg lub masg z siatkg z wtdkna szklanego i po-
kryciu catosci cienkowarstwowym tynkiem dekora-
cyjnym, lub inng okfadzing.

O sukcesie rynkowym i niezwyktej popularnosci
ETICS zdecydowata bardzo dobra relacja naktadu

do efektu. Zastosowanie tylko jednej technologii
niesie ogromng ilo$¢ korzysci — od oszczednosci

na ogrzewaniu, przez dobroczynny wptyw na zdro-
wie uzytkownikéw, po nieograniczone mozliwosci
ksztattowania wygladu elewacji. Bo warto pamietaé,
ze oproécz szerokiej gamy kolorystycznej i struktural-
nej tynkéw cienkowarstwowych, mamy dzis do wy-
boru cate spektrum wykonczen wiernie oddajgcych
efekty drewna (deski, belki, bale), cegiet o najrdzniej-
szej formie i kolorze, surowego betonu, naturalnych
kamieni i mineratéw oraz wiele innych.

W przypadku budynkéw nowych, ocieplenie ETICS
pozwala na zmniejszenie grubosci muréw do kon-
strukcyjnie wymaganego minimum. Optymalizuje
potgczenia konstrukcyjne, eliminujgc mostki ter-

miczne, czyli miejsca, przez ktére ciepto migruje

z budynku. Ta ostania wtasciwos¢ jest szczegdlnie
wazna w przypadku budynkéw starszych. Likwidacja
mostkéw pozwala zapobiegac przemrozeniom i za-
wilgoceniu, a w dtuzszej perspektywie miejscowemu
zagrzybieniu $cian.

JEDEN system — wiele mozliwosci

Dlaczego operujemy nazwg SYSTEM ocieplen?

Bo chod sktada sie z konkretnych warstw, materia-
téw i elementdw, w Swietle prawa budowlanego jest
JEDNYM wyrobem. Wszystkie jego sktadowe muszg
by¢ kompatybilne, wspdtpracujace ze sobg w réznych
warunkach i co wazne, przebadane w takim ukfadzie,
oraz dopuszczone do zastosowania. Komponowanie
autorskich sktadanek z produktéw pochodzgcych

od réznych producentéw, nie daje inwestorowi
zadnej pewnosci, iz system bedzie prawidtowo funk-
cjonowat, a takze pozbawia go mozliwosci skorzy-
stania z prawa do egzekwowania nalezytej jakosci

od sprzedawcow i producentéw. Pamietajmy o tym
réwniez wtedy, kiedy decyzje o wyborze materiatéw
na elewacje zostawiamy innym. Warto wtedy popro-
si¢ o dokument o nazwie Krajowa Ocena Techniczna
(KOT) albo Europejska Ocena Techniczna (ETA) dla re-
komendowanego systemu. Oba zawierajg informacje
dotyczace parametréw, jakie majg spetniac¢ zaréwno
poszczegdlne produkty (stanowigce warstwy), jak

i caty system, w tym rédwniez termoizolacja, siat-

ka z wtdkna szklanego oraz taczniki mechaniczne.

Od kompletnosci systemu zalezy trwatos¢, odpornosé
na dziatanie srodowiska zewnetrznego oraz bezpie-
czenstwo pozarowe uzytkowanego systemu.

Na rynku jest wiele sprawdzonych systemdw ETICS.
Rdznig sie one od siebie cechami materiatéw, do-
puszczalng temperaturg zastosowania, grubosciami
warstw oraz specyfikg wykonczenia. Dlatego zawsze
przy doborze materiatéw, a nastepnie ich uzyciu, na-
lezy postepowac zgodnie z instrukcjg systemodawcy




(albo taka, do ktdrej on sie odwotuje), kartami tech-
nicznymi konkretnych materiatéw i opisami na opa-
kowaniach.

Bardzo wazna jest decyzja co do grubosci i rodzaju
termoizolacji. W przypadku budynkdw nowych pro-
blem rozwigzuje projekt. Zapewnia on spetnienie
wymaganych przez obowigzujgce Warunki Tech-
niczna (WT) parametréw dotyczacych przenikalno-
Sci cieplnej sciany oraz innych wymaganych prze-
pisami cech. Kiedy jednak docieplamy obiekt juz
funkcjonujacy, mimo iz przy ocieplaniu obecnie nie
jest wymagane ani pozwolenie na budowe, ani pro-
jekt (to jeszcze zalezne jest od wysokosci i rodzaju
budynku), dobrg praktyka jest konsultacja z eksper-
tem, a nawet zlecenie przeprowadzenia tzw. audy-
tu energetycznego. Nalezy takze sprawdzi¢, z jakie-
go materiatu zbudowane sg przegrody oraz jakie

sg ich grubosci (w przypadku, jesli nie ma mozli-
wosci dotarcia do pierwotnego projektu starego
domu). Na podstawie tych danych oblicza sie gru-
bosc¢ izolacji oraz dokonuje wyboru materiatu izola-
cyjnego. Na stronach wielu producentéw systemow
ocieplen oraz materiatéw izolacyjnych dostepne

sg programy do obliczen cieplno-wilgotnoscio-
wych. W sytuacji, kiedy obstuga takiego programu
wyda sie zbyt trudna, warto skorzysta¢ z pomocy
doradcy technicznego z firmy, ktérg wybralismy

na dostawce kompletnego systemu ETICS. Zapewni
to naszej inwestycji efektywnos¢, w tym rowniez
spodziewane korzysci ekonomiczne w catym okre-
sie uzytkowania.

Kolejnym waznym etapem, po wyborze systemu

i jego odpowiednim zaprojektowaniu, jest sama
realizacja ocieplenia, czyli prawidtowe wykonanie.
To kluczowa czes¢ inwestycji, rzutujgca na trwatosé,
funkcjonalnos¢ i wyglad elewacji.

Podtoze to podstawa!

W kazdym przypadku i bez wzgledu na rodzaj termo-
izolacji, jakg bedziemy docieplaé, przed przystapie-
niem do ocieplania konieczne jest sprawdzenie pod-
toza, czyli powierzchni i struktury Sciany. To wazne
szczegdlnie w przypadku obiektéw juz funkcjonujg-
cych i uzytkowanych, ktére bywajg powierzchniowo
zabrudzone lub zdegradowane w procesie starzenia.
Pozwoli to uzyskaé¢ odpowiedz na pytanie, czy moco-
wanie klejowe bedzie efektywne, oraz zaplanowac
ewentualne wzmocnienia mechaniczne z uzyciem
tacznikéw mechanicznych popularnie nazywanych
kotkami lub dyblami. W przypadku budynkéw no-

wych nalezy zadbad o to, zeby powierzchnie $cian,
do ktérych bedg przyklejane ptyty termoizolacji
byto dobrze oczyszczone z kurzu i pytu. Podtoza
powierzchniowo relatywnie stabsze i chtonne, jak
np. gazobeton mozna zagruntowac odpowiednim
preparatem gruntujgcym. W razie najmniejszych
watpliwosci co do kondycji podtoza warto wykonaé
préby przyczepnosci i wytrzymatosci na odrywanie
za pomoca urzgdzenia typu pull-off lub testu kostek
styropianowych, co pozwoli zminimalizowa¢ wszelkie
ryzyka. Szczegétowo wytyczne w tej sprawie mozna
uzyskac od systemodawcy.

Moc mocowania

Dobrze przygotowane podtoze stanowi pewng baze
do przyklejenia ptyt termoizolacji. A prawidtowe
zamocowanie ocieplenia bezposrednio przekta-

da sie na trwatos$¢ i bezpieczenstwo uzytkowania,
czyli bezusterkowe dziatanie. Jedyna dopuszczalna
technika klejenia wiekszosci rodzajéw termoizolacji
zaprawami klejgcymi to metoda obwodowo-punk-
towa, zwang rowniez metodg ,,ramki i plackow”.
Przyjeto, ze powierzchnia efektywnego sklejenia
ptyty termoizolacji z podtozem w systemach ETICS
powinna wynosi¢ minimum 40%. Zaleznie od ciezaru
planowanych warstw wierzchnich (np. przy oktadzi-
nie kamiennej) systemodawca moze rekomendowad
zwiekszenie powierzchni klejenia. W przypadku ptyt
z wetny lamelowej rekomendowane jest klejenie
catopowierzchniowe na tzw. ,,grzebien”. Jesli przykle-
janie styropianu odbywa sie za pomocg kleju poliure-
tanowego (piany), wowczas nalezy postepowac scisle
wedtug wskazan systemodawcy.

W przypadku mocowania mechanicznego za po-
moca facznikdw elementy te nalezy dobrad tak,

aby ich uzycie byto maksymalnie skuteczne, czyli
dostosowacd zardwno jego dtugosé, jak i gtebokosci
zakotwienia do materiatu, z jakiego zbudowana jest
$ciana oraz rodzaju i grubosci termoizolacji. Kazdy
producent tacznikdw mechanicznych, wskazanych

w KOT lub ETA systemu ocieplenl, moze poda¢ sposdb
obliczania dtugosci i dobra¢ wtasciwy rodzaj tacznika.
Pamietajmy, ze mocowanie mechaniczne rozpoczy-
na sie dopiero po witasciwym zwigzaniu zaprawy

lub masy klejgcej pod termoizolacja (informacja

co do czasu zawsze znajduje sie na opakowaniu kle-
ju) i nalezy jg odnies¢ gtéwnie do grubosci warstwy

i warunkéw pogodowych podczas realizacji. Dobrg
praktykg jest stosowanie tzw. zagtebionego moco-
wania facznikow, istotnie redukujgcego mozliwosc
wystgpienia tzw. efektu biedronki.



Sita zbrojenia

Warstwa zbrojona systemu ocieplen to warstwa, kté-
ra wespot z wyprawg lub oktadzing wykonczeniowg
petni funkcje ochronng dla termoizolacji — rdzenia
ocieplenia. To gtéwnie ona buduje odpornos¢ syste-
mu na uszkodzenia mechaniczne. Tutaj najwazniejsze
jest odpowiednie zatopienie siatki z wiékna szkla-
nego w zaprawie klejgcej oraz grubos¢ tej warstwy
ETICS. Nie mozna réwniez pomijac rodzaju siatki

— ten witasciwy jest okreslony w KOT i ETA. Bardzo
czesto zdarza sie, ze siatka zbrojgca w systemie jest
przypadkowa, szczegdlnie przy realizacjach nienadzo-
rowanych, czyli prywatnych.

Siatka z wiékna szklanego musi by¢ wtopiona w war-
stwe zaprawy — na tym wfasnie polega prawidtowe
zbrojenie. Utozenie siatki na izolacji termicznej i zasz-
pachlowanie moze w przysztosci skutkowaé efektem
w postaci rys i peknie¢ na wyprawie tynkarskiej. Gru-
bos¢ warstwy zbrojonej zalezy gtéwnie od rodzaju
zaprawy lub masy klejgcej, z jakiej jest wykonywana,
rodzaju siatki lub jej warstw. Warto wiedzie¢, ze od-
pornos$¢ na uderzenia mozna modyfikowac, stosu-
jac np. dwie warstwy siatki w warstwie zbrojonej

lub siatki mocniejsze, czyli tzw. pancerne. Zmodyfi-
kowac wytrzymatosé takiej warstwy pozwala takze
zastosowanie elastycznych mas klejgcych. To wszyst-
ko jednak sprawa konkretnego systemu — grubos¢
takich warstw Scisle okresla systemodawca w swoich
instrukcjach, kartach technicznych i opakowaniach.
Dla zapraw cementowych najczesciej przyjmuje sie
grubosé miedzy 3 a 5 mm przy jednej warstwie siatki.

Pamietajmy takze o obowigzkowym wzmocnieniu
diagonalnym miejsc szczegdlnych elewacji, np. naro-
zy wszelkich otwordw oraz odpowiednich zaktadach
siatki — zwyczajowo przyjete jest minimum 10 cm.
Nie mozna takze zapomniec o listwach uszczelniaja-
cych, np. na styku stolarki otworowej z ociepleniem
lub innych uszczelnieniach: przy tgczeniu z parape-
tami, obrébkami blacharskimi, miejscami faczenia

z balustradg balkondw, przewodami itp.

Bezpieczne cokoty

Elementem, ktéry takze wymaga przemyslanego
podejscia wykonawcy, sg czesci cokotowe budynku.
Z uwagi na to, iz sg szczegdlnie narazone na rozbry-
zgiwang wodg opadowg, czasowo zalegajgcy $nieg,
uszkodzenia, znaki obecnosci zwierzagt domowych,
warto zadba¢ o ich wzmocnienie. Na cokotach sto-
suje sie przewaznie podwdjng warstwa siatki w war-

stwie zbrojgcej albo uzywa rozwigzan systemowych
o podwyzszonej odpornosé na uderzenia — sg do-
stepne i takie, ktére wytrzymajg nawet atak mtotka.
Przy wyborze wykonczenia dobrze jest sprawdzié,
czy materiat jest i tatwo zmywalny i odporny na cy-
kliczne zawilgocenie. Précz rozwigzan przeznaczo-
nych dla cokotéw, typu ptytki klinkierowe czy gtadkie
tynki zywiczne, na rynku dostepne sg réwniez im-
pregnaty podnoszace odpornosc na zawilgocenie
warstw bardziej chtonnych.

Sciane fundamentows izoluje sie materiatem termo-
izolacyjnym o niskiej nasigkliwosci (np. XPS), od tawy
fundamentowej do miejsca, w ktérym zaczyna sie wta-
Sciwe ocieplenie. Ptyty ponizej gruntu trzeba dodat-
kowo chronié przed wilgocig i wodami gruntowymi,

a takze uszkodzeniem mechanicznym podczas zasy-
pywania. Aby w razie przemarzania gruntu nie doszto
do przemieszczen i uszkodzenia catego systemu.

Ocieplenie cokotu tgczy sie z czescig elewacyjng,

np. za pomocy dylatacji z taSmg rozprezng. Pamietaj-
my, ze dot ocieplenia zaréwno cokotu, jak i elewacji
zawsze musi byc¢ zabezpieczony przed dostepem
gryzoni, owadow i ognia. Takg ochrone ocieplenia
elewacji zagwarantuje uzycie tzw. listwy startowej
lub specjalnej listwy z kapinosem. Spdd termoizolacji
szpachluje sie zaprawa lub masg klejaca z zatopiong
siatkg z wtdkna szklanego.

Trwate potaczenia

Waznym czynnikiem majgcym wptyw na trwatos¢
ocieplenia jest prawidtowe potgczenie systemu

z innymi elementami elewacji, takimi jak barierki
balkonowe, wsporniki, krokwie, podbitki, instalacje,
przewody, o$wietlenie itp. Musi by¢ ono wykonane
tak, aby nie uszkodzito ocieplenia, nie generowato
zaciekdw i byto szczelne dla wody. Do wykonywania
takich potgczen wykorzystuje sie réznego rodzaju
uszczelniacze (tasmy rozprezne, masy poliuretanowe
itp.). W przypadku ciezszych elementdéw stosuje sie
tulejowane kotwy dystansujgce, lzejszych — specjalne
wkrety slimakowe, a do kotwienia np. rur spusto-
wych od rynien —tgczniki minimalizujgce mostki
termiczne. Przewody mozna umiesci¢ w specjalnych
profilowanych ksztattkach ograniczajgcych powsta-
wanie zaciekéw.

Estetyczne wykonczenie

Mozliwosci ksztattowania elewacji pod wzgledem
kolorystyki i faktur jest naprawde nieprzebrana



ilos¢. Na rynku dostepne sg tynki o réznych granu-
lacjach, strukturach i kolorach, naktadane recznie,
nastryskiwane, zacierane albo ,wyciggane” réznymi
narzedziami zaleznie od pozgdanego wzoru i faktury.
W ofercie wielu systemodawcow sg takze oktadziny
naklejane, panelowe czy odciskane bezposrednio

na elewacji. Pamietajmy, ze kolorystyka $cian ze-
wnetrznych, czyli ostatniej warstwy systemu, nie
pozostaje bez wptywu na funkcjonowanie catego
uktadu, szczegdlnie jesli jest intensywna czy ciemna.
Jesli wiec marzymy o elewacji w ciemnych barwach,
musimy bra¢ pod uwage, ze bedzie sie ona silnie
nagrzewac. Oczywiscie istniejg sposoby na obnizanie
temperatury powierzchni i minimalizacje skutkow
jej oddziatywania. Do najczesciej wykorzystywanych
nalezgy: stosowanie do barwienia tzw. cool pigmen-
téw, powtok odbijajgcych promieniowanie, podziat
elewacji na mniejsze obszary, dodatkowe wzmocnie-
nia warstwy zbrojgce;j.

Na tym etapie realizacji szczegdlnie duzg wage

majg panujgce w trakcie prac warunki pogodowe.
Wiekszos¢ typowych tynkéw fakturowanych recznie
ma okreslony tzw. czas otwarty, czyli czas, w ktérym
ich obrdbka jest optymalna, co jest wazne przy mo-
delowaniu i ksztattowaniu faktur oraz wzorow, Scisle
zalezny od temperatury i wilgotnosci powietrza. Dla-
tego zawsze przy wykonywaniu jakiegokolwiek wy-
konczenia elewacji nalezy s$ledzié¢ prognozy i analizo-
wac mozliwosci wykonawcze. Nie zapominajmy takze
o dobrej praktyce stosowania siatek ostonowych

na rusztowaniach, ktére znacznie ograniczajg wptyw
promieniowania stonecznego, a nawet deszczu.

Wazne zalecenia

W trakcie wszystkich prac chronmy elewacje

przed wodg opadowq i promieniami sfonecznymi,
stosujgc zacieniajgce siatki ostonowe na rusztowa-
niach. Intensywne nastonecznienie moze nieko-
rzystnie wptywac szczegdlnie na tzw. styropian szary
(grafitowy) we wczesnej fazie jego przyklejenia,
jeszcze przed zwigzaniem zaprawy klejgcej. Nieosto-
niete ptyty z racji ciemnego koloru silnie absorbujg

promieniowanie stoneczne, co moze generowac ich
nadmierne nagrzewanie, a w skrajnych przypadkach
skutkowac nawet odksztatceniem i naruszeniem 13-
czenia z klejem. Szary styropian to materiat o duzym
potencjale izolujgcym, bo jego wspdtczynnik przewo-
dzenia ciepta jest bardzo niski, ale nalezy bezwzgled-
nie przestrzegad zasad technologicznych jego mon-
tazu. W pracach ociepleniowych z tym produktem
siatki ostonowe powinno sie stosowac co najmniej
do momentu pokrycia ptyt warstwg zbrojong, ale
zaleca sie korzystanie z nich az do zakonczenia prac,
czyli otynkowania elewac;i.

Wptyw na dtugotrwaty efekt wizualny nowej elewac;ji
ma takze otoczenie domu. Jesli budynek stoi w oto-
czeniu drzew, w poblizu znajdujg sie zbiorniki wodne,
wykonczeniowa warstwa elewacji powinna mie¢
odpowiednig odpornos¢ na algi i grzyby. W przypad-
ku gdy dom znajduje sie w miejscach narazonych

na zabrudzenia, tynk nalezy dobierac tak, aby byt,
jak najmniej podatny na zanieczyszczenia i okresowo
mozna go byto tatwo my¢.

Pamietajmy o okresie karencji pomiedzy etapami re-
alizacji poszczegdlnych warstw ocieplenia oraz czasie
osiggniecia catkowitej odpornosci na warunki atmos-
feryczne przez warstwy wykoriczeniowe. Pominiecie
tych zalecen moze doprowadzi¢ do istotnego spadku
trwatosci ocieplenia, taczenia warstw lub innych
niepozadanych komplikacji w postaci np. wybarwien
wypraw, zaciekdéw solnych.

Opisane wskazowki nie wyczerpujg wszystkich istot-
nych zalecen oraz dostepnych systemowych rozwig-
zan ETICS. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci
co do aplikacji produktéw, obrébki miejsc trudnych,
wiasciwosci wybranych materiatéw, nalezy kontak-
towac sie z systemodawcg lub sprzedawcy systemu.
Instrukcjami stuzy takze Stowarzyszenie na Rzecz
Systemoéw Ocieplen, ktérego specjalisci stworzyli
materiaty informacyjne i instruktazowe dotyczace
instalacji i eksploatacji systemow ocieplen. Sg one
dostepne na stronie stowarzyszenia: www.systemy-
ocieplen.pl



Remont dachu po wichurze a ubezpieczenie

Przemystaw Gogojewicz

Remont dachu po wichurze i problematyka ubezpieczeniowa nierozerwalnie sg ze sobg
powigzane. Kazdy zarzgdca nieruchomosci powinien wiedzie¢, ze ubezpieczenie

dachu na wypadek silnych wiatréw i burz swiadczy o przezornosci i odpowiedzialnosci
za wspolnote.

wptywajgcym na zakres obowigzku odszko-

dowawczego niezaleznie od tego, czy szkoda
jest wynikiem bezposrednio zdarzenia szkodzgcego
czy tez zdarzen, ktére nastgpity w dalszej kolejno-
Sci. Nalezy uznaé, ze remont dachu w budynku jest
nastepstwem wichury, ktéra doprowadzita do jego
uszkodzenia.

Z wigzek przyczynowy jest jedynym kryterium,

Dziatanie stuzb zabezpieczajgcych powierzchnie
budynkdéw jest konieczne w tej sytuacji, gdy nalezy
zabezpieczy¢ czesci dachu spadajgcego na ziemie.
Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela jest odpowiedzial-
noscig typu gwarancyjno-repartycyjnego, co oznacza,
Ze nie sytuuje sie ona ani w ramach rezimu kontrak-
towego, ani deliktowego, poniewaz nie jest odpowie-
dzialnoscig sprawcza.

Zaptata odszkodowania przez ubezpieczyciela

— na podstawie umowy ubezpieczenia mienia — stu-
zy niewatpliwie naprawieniu szkody w mieniu,
poniesionej przez ubezpieczonego, spetnia wiec
funkcje kompensacyjne. Nie jest to jednak klasyczne
naprawienie szkody przez sprawce, ale spetnienie
przez ubezpieczyciela okreslonego swiadczenia wy-
nikajacego z umowy ubezpieczenia. Chociaz ubez-
pieczyciel jest podmiotem gospodarczym, to jednak
jego dziatalnosé nie moze sie skupia¢ wytgcznie

na osigganiu zysku z krzywdga dla poszkodowanych,
ktérych szkode ma obowigzek naprawic.

Rozumiejgc sens i cel zawarcia ugody jako najszyb-
szego instrumentu pozwalajgcego naprawic szkode
poszkodowanego, przy ktérego zastosowaniu stro-
ny czynig sobie wzajemne ustepstwa, nie mozna
wypaczac sensu ugodowego likwidowania szkdd,
godzac sie na rozwigzania oczywiscie niekorzystne
dla 0séb poszkodowanych, pod pozorem umozliwie-
nia im korzystania ze znacznej kwoty odszkodowania
wyptaconej w krotkim czasie, ktdra jednak jest nie-
adekwatnie niska w stosunku do kwoty odszkodowa-
nia naleznego poszkodowanemu.

Ugodowe zakonczenie likwidacji szkody wymaga sy-
metrycznego wywazenia interesu stron, ale przede
wszystkim obiektywnie zachowanych proporcji
pomiedzy kwotg przyznang w ugodzie w stosunku
do kwoty naleznej poszkodowanemu, przy uwzgled-
nieniu faktu szybkiego naprawienia szkody wskutek
ugody.

Zabezpieczenie dachu przed
zniszczeniem

Zapisy umowy nalezy ttumaczyé w sposdb odpowia-
dajacy jej celowi spoteczno-gospodarczemu oraz za-
sadom wspotzycia spotecznego. Zgodnie bowiem

z art. 354 § 1 Kodeksu cywilnego dtuznik powinien
wykonac zobowigzanie zgodnie z jego trescig i w spo-
s6b odpowiadajgcy jego celowi spoteczno-gospodar-
czemu oraz zasadom wspotzycia spotecznego, a jezeli
istniejg w tym zakresie ustalone zwyczaje — takze

w sposob odpowiadajgcy tym zwyczajom.

Zdaniem Rzecznika Praw Ubezpieczonych nalezy
przede wszystkim zabezpieczyé mienie przed dal-
szym zniszczeniem. Jesli np. wichura zerwata dach,
to nalezy — w miare mozliwosci — zabezpieczy¢
uszkodzenia, zeby deszcz nie wyrzadzit wiekszych
szkdd. Jedli jest taka mozliwosé warto przeniesé rze-
czy do innej czesci domu czy innego budynku, gdzie
nie bedzie ryzyka ich zalania. Warto podkreslic,

ze mamy prawo do pokrycia kosztéw zwigzanych

z takimi pracami. Zalicza sie do nich m.in. koszt prac
i materiatéw, uzytych do zabezpieczenia mienia
przed dalszym zniszczeniem. Jesli kupujemy np. fo-
lie czy inne materiaty do zabezpieczenia zerwanego
dachu lub ptacimy komus za taka ustuge, wezmy
rachunek lub fakture. Bedzie to podstawa do zwro-
tu takich kosztéw przez ubezpieczyciela. Warto
podkresli¢, ze w umowach dobrowolnych jest tez
coraz czesciej dodawana ustuga assistance, prze-
widujgca organizacje i pokrycie kosztéw np. ustugi
dekarza. Dlatego po szkodzie warto zadzwoni¢

od razu do ubezpieczyciela, opisac catg sytuacje
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i dowiedziec sie, na jaka pomoc zgodnie z warunka-
mi umowy mozemy liczy¢.

Usuwanie skutkéw zywiotéow

Zasadniczg cechg umow ubezpieczenia jest spo-
czywajgce na zakfadzie ryzyko ubezpieczeniowe,
ktére wyraza sie w obowigzku zaptaty swiadczenia
przewyzszajgcego optacong przez ubezpieczajgcego
sktadke, w przypadku wystgpienia wypadku ubezpie-
czeniowego. Ubezpieczajacy (lub ubezpieczony) za-
wsze wptaca sktadke, natomiast zaktad ubezpieczen
jest zobowigzany do wyptaty swojego Swiadczenia
wytgcznie w przypadku zaistnienia wypadku ubez-
pieczeniowego, Swiadczenie to jest jednak wyzsze
od sktadki pobranej od ubezpieczajgcego. Na tym
polega istota ochrony ubezpieczeniowej.

Zgodnie z interpretacja rzecznika finansowego wraz
z przystgpieniem do usuwania skutkéw zalania

czy wichury i napraw nie trzeba czeka¢ do pojawie-
nia sie rzeczoznawcy przystanego przez ubezpie-
czyciela. Wystarczy zrobi¢ dokumentacje zdjeciowa
i spisac co zostato zniszczone, zeby mie¢ podstawy
do sktadania roszczen do ubezpieczyciela.

Im wiecej tych zdjec zrobi zarzadca nieruchomosci

i im doktadniej bedg one pokazywaty zniszczenia,
tym mniej potem podstaw do kwestionowania
przez ubezpieczyciela rozmiaréw szkody. Dobrze tez
zniszczone zdemontowane elementy zgromadzic¢

w jednym miejscu, zeby umozliwi¢ ich ogledziny
przedstawicielowi ubezpieczyciela.
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W przypadku szkdd wynikajacych z burz czy wichur,
ubezpieczyciele coraz czesciej stosujg tzw. uproszczo-
ne Sciezki likwidacji szkody.

Nie wysytajg wéwczas swoich ekspertéw, zeby obej-
rzeli zerwany dach czy zalany dom. Proszg o wystanie
zdjec, opisu zdarzenia czy informacji ze spotdzielni.
Czasem korzystajg z aplikacji na smartfony, pozwala-
jacej na ogledziny zniszczen w czasie rzeczywistym.
Na tej podstawie podejmujg decyzje o przyjeciu
odpowiedzialnosci i wyceniajg koszty naprawy. Na-
stepnie dzwonig do klienta, proponujac wyptate
okreslonej kwoty.

Przed podjeciem decyzji nalezy skonsultowac sie

z wykonawca prac remontowych. Warto uzgodnic

z nim od razu szczegbétowy, najlepiej pisemny kosz-
torys prac. Chodzi o to, zeby w momencie podejmo-
wania decyzji o ugodzie miec jasno$¢é co do kosztéw
koniecznych do naprawy. Chodzi o unikniecie sytu-
acji, w ktdrej juz po zaakceptowaniu ugody i po pod-
jeciu prac okaze sie, ze jednak koszty remontu bedg
wyzsze niz kwota otrzymanego odszkodowania. Wy-
cofanie sie z ugody moze by¢ ktopotliwe, szczegdlnie
jesli minie 14 dni od jej zawarcia. Warto tez pamie-
ta¢, ze osoby korzystajace ze swojego ubezpieczenia
domu, maja tylko 14 dni od dnia zawarcia ugody

na ewentualne odstgpienie od niej.

Zawarcie ugody z ubezpieczycielem

Do zawarcia ugody prowadzg negocjacje i czynienie
sobie wzajemnych ustepstw. To oznacza, ze jesli zto-



zona oferta nam nie odpowiada, mozemy przedsta-
wié swojg propozycje. Z kolei ona moze spotkac sie

z kontrofertg ubezpieczyciela. To normalne w tym
trybie likwidacji. Nalezy pamietaé, ze w ramach ugo-
dy strony nie ustalajg wysokosci szkody, lecz wyso-
kos¢ odszkodowania, ktdre moze miec charakter sza-
cunkowy i nie zawsze bedzie odzwierciedla¢ wartosé
szkody. Jesli warunki ugody nam nie odpowiadajg,
mamy petne prawo do przeprowadzenia standar-
dowej likwidacji szkody, z udziatem rzeczoznawcy,
przygotowaniem szczegdtowego kosztorysu. Otwarta
pozostaje tez mozliwos¢ ztozenia reklamacji, a jesli
nadal nie bedziemy usatysfakcjonowani wysokoscig
odszkodowania pozostaje mozliwosé wejscia w spor,
np. przy wsparciu rzecznika finansowego.

Jesli kwestionujemy wysoko$¢é zaproponowanego
odszkodowania, to w pierwszej kolejnosci nalezy po-
prosi¢ zaktad ubezpieczen o doktadny kosztorys, po-
kazujgcy jak odszkodowanie zostato wyliczone. Dzieki
temu zobaczymy, jakie elementy zostaty uwzglednio-
ne, a jakie nie, a takze jak zostaty wycenione znisz-
czone elementy. Pamietajmy, ze zaktad ubezpieczen
jest ustawowo zobowigzany do przekazania nam
wszystkich interesujgcych nas informacji zwigzanych
z postepowaniem odszkodowawczym.

Majac te informacje, mozna napisa¢ reklamacje
do zaktadu ubezpieczen.

Jesli zarzadca nieruchomosci chce zakwestionowac
wartosci podane w kosztorysie, to moze w tym po-
mac rzeczoznawca majatkowy.

W przypadku watpliwosci prawnych, np. dwu-
krotnego naliczenia wskaznika zuzycia budynku

przy obowigzkowym ubezpieczeniu budynkdéw rol-
niczych w gospodarstwie rolnym czy zastosowania
zasady proporcji w dobrowolnym ubezpieczeniu
domu, mozna zwrdcié sie do rzecznika finansowe-
go. Do rzecznika jednak mozna zwrdcié sie dopiero
po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.

Ubezpieczyciel a wyptata
odszkodowania

Celem umowy ubezpieczenia jest zapewnienie ubez-
pieczajgcemu ochrony ubezpieczeniowej, ktérej
realizacja sprowadza sie do wyptaty przez zaktad
ubezpieczen oznaczony w umowie swiadczenia.

W przypadku ubezpieczen majgtkowych jest to wy-
ptata odszkodowania na pokrycie szkody w ubez-
pieczonym mieniu lub odszkodowania za szkody

wyrzgdzone osobom trzecim, wzgledem ktérych
odpowiedzialno$¢ za szkode ponosi ubezpieczajgcy
albo osoba, na ktérej rzecz zostata zawarta umowa
ubezpieczenia. Przy zawieraniu umowy ubezpie-
czenia powszechnie stosowane sg ogdlne warunki
ubezpieczenia, choé nie mozna réwniez wykluczyé, iz
umowa dojdzie do skutku bez ich wykorzystania.

Niezaleznie od teoretycznego ujecia swiadczenia
gtéwnego w umowie ubezpieczenia nie moze ulegac
watpliwosci, ze do postanowien tej umowy, okresla-
jacych swiadczenie gtéwne ubezpieczyciela nalezy
zaliczy¢ te, ktdre definiujg wypadek ubezpieczeniowy
(art. 805 § 1 KC), a takze okreslajg granice odpowie-
dzialnosci zaktadu ubezpieczen. Do tych ostatnich
nalezg takze klauzule dodatkowe, ktére wskazuja,

w jakich okolicznosciach nastepuje wyfaczenie

lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowaw-
czej ubezpieczyciela, poniewaz okreslajg one granice
ryzyka ubezpieczeniowego, wptywajgc w ten sposdb
na wysokosc sktadki ubezpieczeniowe].

Towarzystwo powinno wyptaci¢ odszkodowanie

w ciggu 30 dni od zgtoszenia szkody. Tylko w wyjgtko-
wych wypadkach, ubezpieczyciel moze przekroczy¢
ten termin i musi mie¢ ku temu podstawy. Moze

to by¢ np. problem z wyjasnieniem okolicznosci
zdarzenia lub okresleniem wysokosci odszkodowa-
nia. Przy czym w kazdym wypadku w tym terminie
zarzadca nieruchomosci powinien, po pierwsze:
otrzymac tzw. bezsporng kwote odszkodowania,

a pod drugie — wyjasnienia, jakie okolicznosci stanety
na przeszkodzie w zakonczeniu procesu likwidacji.
Maksymalny termin oczekiwania na catos¢ odszko-
dowania zalezy od umowy, jakg posiada podmiot
ubezpieczajacy.

W przypadku dobrowolnych ubezpieczenn mieszkan,
przepisy stanowig, ze zaktad ubezpieczerh ma na wy-
pfate swiadczenia 14 dni od dnia, w ktérym przy za-
chowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie wspo-
mnianych wyzej okolicznosci byto mozliwe.

W takim wypadku nalezy sktadac reklamacje

do zaktadu ubezpieczen. Ale — zanim to zrobimy

— przeczytajmy uwaznie pismo od ubezpieczyciela.
Tu warto zwrdci¢ uwage na problem, ktdry rzecznik
finansowy dostrzega po kazdym przejsciu wiekszych
wichur przez Polske — ubezpieczyciele bardzo szybko
po zgtoszeniu wyptacajg tzw. kwote bezsporng, czyli
1-3 tys. zt. Te pienigdze nie sg ostatecznie ustalonym
odszkodowaniem. One majg stuzy¢ pokryciu wydat-
kéw np. na zabezpieczenie uszkodzonego mienia.
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Ubezpieczyciele nie zawsze wystarczajgco jasno

i precyzyjnie wyjasniajg te kwestie. Stad telefony

na infolinie rzecznika finansowego od 0sdb, ktore
obawiajg sie, ze to ostateczna kwota i domagajg sie
interwencji. Jednak w tym przypadku reakcja jest
przedwczesna z uwagi na niezakoriczone postepo-
wanie likwidacyjne, a tym samym mozliwos¢ doptaty
odszkodowania do kwoty bezspornej.

Warto podkreslié, ze rzecznik finansowy nie ma moz-
liwosci podjecia interwencji na podstawie zgtoszenia
telefonicznego. Nalezy tez pamietac, ze rzecznik
moze podjgé postepowanie interwencyjne lub po-
lubowne dopiero po odrzuceniu reklamacji klienta
przez ubezpieczyciela.

Wytaczenia z umowy

Skoro umowa ubezpieczenia ma spetniaé funkcje
ochronng, to okreslenie przypadkéw, w ktdérych od-
powiedzialnos¢ ubezpieczyciela jest wytgczona musi
by¢ precyzyjne.

Zawierajagcy umowe musi miec jasno$¢ w jakich przy-
padkach ubezpieczyciel za szkode nie odpowiada.
Szczegdlnie wiec te przypadki powinny by¢ okreslone
precyzyjnie, natomiast w razie niejasnosci, wiasnie

z uwagi na ochronng funkcje umowy ubezpiecze-
nia, wszelkie watpliwosci powinny by¢ ttumaczone

na korzys$¢ ubezpieczonego. Klauzule ograniczajace
odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela sg wyjatkiem,
ktory zawsze musi zosta¢ wyraznie zaakceptowany
przez ubezpieczajgcego.

Tekst umowy sporzgdzonej w formie pisemnej

lub dokumentowej jest podstawa dla ustalenia rze-
czywistej tresci i znaczenia sktadanego w tej formie
oswiadczenia i powinien by¢ odkodowywany zgodnie
z zasadami wspotzycia spotecznego, z zastosowaniem
kryteriéw obiektywnych. Ponadto reguty wyktadni
kombinowanej muszg bazowacé na zatozeniu, ze za-
stosowanie regut z art. 65 § 1 KC nakazuje otoczy¢
ochrong adresata oswiadczenia woli, ktory przyjat

je od drugiej strony, ktéra je przygotowata. Inny-

mi stowy, skoro ubezpieczyciel sformutowat tres¢
ogolnych warunkéw ubezpieczenia, a sporny zapis
wytgcza odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, wszelkie
niejasnosci nalezy wyktadaé zawezajgco, aby chronié
ubezpieczonego.

Uwaga: Wszelka pomoc poszkodowanym w wyniku
dziatania wichur jest swiadczona przez www.rf.gov.pl

Podstawa prawna: Kodeks cywilny (t.j. DzU
22020 r. poz. 1740 ze zm.); ustawa o rozpatrywa-
niu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym (t.j. DzU z 2022 r., poz.
187 ze zm.)
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Sezonowy przeglad dachu

Redakcja

Dach jest wyjatkowo narazony na zmienne i niekorzystne warunki atmosferyczne,
wystepujace zwtaszcza zimg, dlatego wczesng wiosng nalezy sprawdzic jego stan.

Nie ma tutaj znaczenia wiek i rodzaj pokrycia dachowego - specjalisci zgodnie

twierdzg, ze tylko regularne, cyklicznie dokonywane wizje stanu dachu pozwalaja

na natychmiastowg reakcje i naprawe powstatych usterek, zanim te bed3a generowa¢ duzo
wieksze problemy i koszty.

dachu jest znacznie lepszym rozwigzaniem

niz kosztowny remont jego pokrycia. Aby
uniknac tego ostatecznego rozwigzania problemoéw
na dachu, nalezy przeprowadzi¢ zaréwno przed zimg,
jak i po niej, a takze kazdorazowo w przypadku wy-
krytych nieszczelnosci o kazdej porze roku, komplek-
sowq kontrole obejmujgcg zaréwno poszycie, system
rynnowy, jak i catg konstrukcje dachu. Sprawdza sie
zatem zwfaszcza naroza dachu, wystajgce elementy,
rynny, kominy, a takze najwrazliwsze na uszkodzenia
punkty — faczenia poszczegdlnych potaci dachu.

P rawidtowa i regularna konserwacja pokrycia

Co kontrolujemy?

W budownictwie wielorodzinnym najczesciej moze-
my spotkac dachy ptaskie, ale zdarzajg sie tez starsze
budynki z dachem skosnym czy mansardowym.

Dla dachow ptaskich najbardziej powszechne sg roz-
wigzania oparte na konstrukcjach stropodachu wen-
tylowanego i petnego (w tym takze odwrdconego).
Coraz czesciej spotyka sie dachy balastowe (zwirowe)
i ,zielone” oraz dachy uzytkowe, stuzgce np. jako
tarasy widokowe. Mogg by¢ wyposazone — obok tra-
dycyjnych systemdéw kominowych i wentylacyjnych,
instalacji odgromowych, masztéw anten, wytazéw

— dodatkowo w instalacje i urzadzenia klimatyzacyj-
ne, kolektory fotowoltaiczne, swietliki i inne. Podczas
wizji lokalnych pod katem zabezpieczen hydroizo-
lacyjnych ocenia sie stan nawierzchni, ich potgczen

i zakonczen oraz stref, przylegajgcych do pozostatych
elementéw dachu.

Whnikliwej obserwacji na dachach ptaskich wymagajg
zwtaszcza te miejsca na powierzchniach, gdzie wi-
doczne s3: fatdy, wybrzuszenia, pecherze powietrza,
przesuniecia, pekniecia i rysy, krzywe posadowienia
elementéw montowanych na dachu (np. wentylato-
réw), styczne z innymi elementami przechodzgcymi

przez dach, wbudowanymi w niego lub z nim gra-
niczgcymi, wyczuwalne uginanie sie dachu pod cie-
zarem osoby, stojgce katuze i ztogi osadéw po ich
wyparowaniu, wystepowanie mchow i dzikiej roslin-
nosci, stan rynien, zbyt luzne utozenie warstw dachu,
uszkodzenia mechaniczne i inne zjawiska.

Oczywiste jest, ze kazde pokrycie dachowe ma swojg
specyfike, na innego rodzaju uszkodzenia narazony
jest dach z papy, a inne spotkamy w przypadku bla-
chodachéwki. Na popularnej i czesto stosowanej
papie bitumicznej moga pojawi¢ sie dziury i rozlicz-
ne deformacje powstate w wyniku oddziatywania
mrozu, opadow deszczu i Sniegu, uderzen wiatru
oraz stezenia w powietrzu szkodliwych substancji.
Wystepowanie nieszczelnosci sprzyja powstawa-

niu przeciekow, a wilgo¢ szybko rozprzestrzenia sie
po elementach konstrukcyjnych, stanowigc powazne
zagrozenie dla prawidtowego funkcjonowania budyn-
ku. Mamy zwykle do czynienia z dwoma rodzajami
uszkodzen dachu z pokryciem papowym. S3 to defek-
ty punktowe, wystepujace na nieduzej powierzchni
dachu, a takze znacznie wieksze uszkodzenia po-
wierzchniowe.

Na dachach o konstrukcji wentylowanej — obok
hydroizolacji czy oznak oddziatywania warunkéw
pogodowych — dodatkowo sprawdza sie droznosé
otworéw wlotowych, wylotowych oraz szczelin wen-
tylacyjnych.

Typowe uwarunkowania konstrukcyjne nawierzch-

ni dachéw skosnych wigzg sie z rodzajem ich pokry-
cia, natomiast niuanse dotyczg stolarki otworowej
oraz geometrii dachu (wymag stosowania odpowied-
nich elementéw uzupetniajgcych system pokrycia).
Jak przy dachach ptaskich, tak i tu obecne s3 insta-
lacje odgromowe, rynny, maszty anten, kolektory
fotowoltaiczne, wywietrzniki, elementy murowe
przechodzgce przez dach (kominy) itp.
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Pod wzgledem hydroizolacyjnym sprawdza sie stan
techniczny: pokryé, potgczen z innymi elementami
stanowigcymi o catosci konstrukcji dachu (np. sto-
larkg okienng), systemu odwadniajgcego, wentyla-
cyjnego (czeste sg np. przypadki zagniezdzen ptakéw
w szczelinach wentylacyjnych).

Podejrzane miejsca mogg stanowic strefy potaci
dachowych, ich zataman oraz potgczen z kominami,
lukarnami i oknami.

Odrebnym zagadnieniem jest remont dachéw ,,zie-
lonych” zaréwno o tradycyjnym, jak i odwréconym
uktadzie warstw. Najdrobniejsze nieprawidtowosci
w wykonaniu izolacji przeciwwodnych i/lub obrébek
blacharskich oraz elementéw odwodnienia skutkujg
czesto petnym remontem dachu, a wiec i bardzo
powaznymi kosztami. Wynika to z ,ukrytego” charak-
teru konstrukcji pokrycia, a co za tym idzie — znacz-
nych trudnos$ci w umiejscowieniu przecieku. Remont
dachu ,zielonego” jest zazwyczaj nie tylko bardzo
kosztowny, ale rowniez dtugotrwaty, co moze pod-
wyzszaé jeszcze bardziej koszty w zwigzku z koniecz-
noscig wytgczenia z eksploatacji nie tylko powierzch-
ni dachu, ale czasem takze pomieszczen ostatniej
kondygnaciji.

Podczas kontroli nie mozna zapominac o kominie.
W jego przypadku kontroluje sie zwtaszcza po-
taczenia komina z pokryciem dachowym, warto
tez sprawdzic¢ czy tasmy wykorzystane do obrob-

ki komina sg prawidtowo zamocowane, a takze,
czy sam komin nie jest popekany. Podobnie kontroli
podlega stan kominéw wentylacyjnych oraz oston
przeciw$niegowych, ktére zwtaszcza po zimie
mogty ulec uszkodzeniu. Istotne podczas kontroli
stanu pokrycia dachowego sg réwniez rynny, ktdre
pod naporem $niegu i lodu zimg mogg by¢ popeka-
ne i zniszczone. Sprawdzamy zatem ich droznos¢,
odpowiedni spadek oraz bezpieczne zamocowa-
nie. Nalezy tez usuna¢ z pokrycia wszelkie zanie-
czyszczenia, bowiem zalegajac w rynnach, mogg
utrudniac odptyw deszczéwki. Zatory tworzg sie
zwtaszcza wtedy, gdy w rynnach utozono specjalne
siatki zatrzymujgce wieksze zanieczyszczenia, jak
liscie i gatezie. Mniejsze liscie, piasek czy igliwie
przedostajg sie przez oczka i osadzajg na dnie ry-
nien. Zalegajac, nie tylko tworzg zatory, utrudniajac
prawidtowe odprowadzenie wody, ale stanowig tez
dodatkowe obcigzenie systemu rynnowego. Na ko-
niec kontrolujemy spadek rynny, czy woda sptywa
prosto do rury spustowej — jesli nie, konieczna be-
dzie korekta spadku.

Po co myc¢ dach?

Ostatnim krokiem, ktdry warto wykona¢é po zimie,
w uzupetnieniu kontroli stanu pokrycia dachowe-
go, jest umycie dachu. | tu wcale nie chodzi o to,

by dach byt czysty”, cho¢ oczywiscie umycie go
pozwoli odkry¢ usterki, ktérych nie byto widaé
wczesniej. Mycie dachu to w istocie element jego
konserwacji, ktéry usuwa mech, porosty i inne zbru-
dzenia po zimie. Pamietajmy, ze dtugotrwate zale-
ganie brudu lub wilgoci niszczy pokrycie dachu i na-
raza nas na dodatkowe koszty. Mycie to najtansza
mozliwos¢ ,,odmtodzenia” i wydtuzenia zywotnosci
pokrycia. Czynnos$¢ ta powinna by¢ wykonywana
regularnie w odstepach od 2 do 5 lat, a przekrocze-
nie tego okresu zwieksza ryzyko wystgpienia korozji,
pekania pokrycia i innych defektéw.

Bezpieczny dach

Dach, nie do$¢, ze jest najbardziej narazony na dzia-
tanie skrajnych warunkéw atmosferycznych, opaddw,
wichur, oddziatywania wysokiej temperatury, to jesz-
cze jest to element budynku dosc¢ trudno dostepny,
przez co nie tatwo kontrolowa¢ jego stan czesto,

w codziennej eksploatacji budynku. Specjalistyczne
prace konserwacyjne warto zatem powierzy¢ deka-
rzom. Zwyczajowo dekarskie roboty remontowe kla-
syfikowane sg na:

1. doraine prace konserwacyjne (drobne czynnosci
zabezpieczajgce przed przeciekami wody do we-
wnatrz konstrukcji dachu, udroznienia systemdw
odprowadzania wdd opadowych, usuniecia
zalegajacego piasku, zwiru i kamykow, fragmen-
téw gatezi, przedmiotéw mogacych uszkodzi¢
nawierzchnie dachu, w zimie usuwanie $niegu,
wiszacych sopli itp.),

2. naprawy biezgce (okresowe remonty fragmen-
téw dachu konieczne z uwagi na wymaog utrzy-
mania budynku we wtasciwym stanie technicz-
nym),

3. naprawy gtéwne (wymiana lub modernizacja
co najmniej jednego z elementéw stanowigcych
o konstrukcji dachu; np. kompletna wymiana
dachéwek, ocieplanie dachu).

Tylko niektdre dorazne prace konserwacyjne — o ile
warunki konstrukcji dachu nie stwarzajg zagrozen
— moga wykonac stuzby techniczne nadzorowane
przez zarzadce, w wiekszosci winny by¢ powierzane
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wyspecjalizowanym firmom posiadajgcym sprzet,
wykwalifikowanych pracownikéw, umiejetnosci or-
ganizacji robét i doswiadczenie wykonawcze; a juz
tym bardziej takim firmom powinno sie zlecaé wyko-
nawstwo napraw biezacych i gtéwnych. Wykonujacy
roboty na dachu kategorycznie muszg przestrzegac
przepisdéw BHP, dbaé o bezpieczerstwo uzytkowni-
kéw i 0séb trzecich oraz stosowac rozwigzania tech-
niczne, materiatowe i technologiczne ograniczajgce
uciazliwos$¢ uzytkowania lokali.

Wobec firm wykonujgcych zlecone prace konserwa-
cyjne wiasciciel/zarzgdca wystepuje w roli inwestora
z obowigzkami i uprawnieniami zapisanymi w przepi-
sach Prawa budowlanego. W szczegodlnosci przepisy
prawa obligujg go do utrzymania stanu technicznego
dachu na poziomie, ktéry zapewniatby zachowanie
bezpieczeristwa jego konstrukcji, uzytkowania, odpo-
wiedniej klasy ochrony pozarowej, ochrony przed ha-
tasem i drganiami, zachowania wymaganej charak-
terystyki energetycznej racjonalizujgcej uzytkowanie
energii, a takze zapewnienia ciggtosci odprowadzania
woéd opadowych, prawidtowosci funkcjonowania
systemdéw wentylacyjnych i kominowych oraz zapew-
nienia niezawodnosci dziatania instalacji ochrony
odgromowe;j.

Musi on zadbac o jego bezpieczng eksploatacje takze
w przypadkach, gdyby doszto do uszkodzenia dachu
zagrazajgcego zyciu lub zdrowiu ludzi, bezpieczen-
stwu mienia i Srodowisku (skutki piorundw, tgpnieé

i wstrzgsow sejsmicznych, huraganowych wiatrow,
ulewy, gradobicia, Sniezyc, osuwisk ziemi, pozarow,
powodzi itp.).

Obligatoryjnie musi podejmowacd czynnosci spraw-
dzajgce stan techniczny dachu i jego urzadzen, w tym
dopilnowac przeprowadzenia wymaganych kontroli
biezgcych i okresowych przez upowaznione osoby
oraz zadbac¢ o wykonanie zalecen pokontrolnych.
Przepisy obliguja zarzgdce/wtasciciela do archiwizacji
dokumentacji pokontrolne;j.
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Obowigzkowe kontrole

Przeprowadzenie przegladu jest obligatoryjne i wy-
nika z art. 62 Prawa budowlanego, ktdry stanowi,
ze kazdy obiekt budowlany musi by¢ poddany kon-
troli co najmniej raz w roku.

Dachy na wiekszych budynkach (o powierzchni za-
budowy przekraczajacej 2000 m? i budynkdéw o po-
wierzchni dachu przekraczajgcej 1000 m?) muszg by¢
objete czestszg kontrolg okresowg, co najmniej dwa
razy do roku (w terminach do 31 maja oraz do 30
listopada).

W kontrolach wymaganych z czestotliwoscig co naj-
mniej jednoroczng szczegdtowo sprawdzany jest stan
techniczny pokryé dachowych, elementéw odwod-
nienia dachu, obrébek blacharskich i zamocowanych
do niego urzadzen, w tym tez urzadzen stanowigcych
zabezpieczenie przeciwpozarowe budynku, kominéw
i przewoddéw kominowych (dymowych, spalinowych
i wentylacyjnych). Przepisy budowlane wyznaczajg
wiosne jako termin ich przeprowadzenia.

Niezaleznie od kontroli okresowych wtasciciel/
zarzadca budynku moze przeprowadzac przeglady
robocze, ktérych cel stanowi okreslenie stanu przy-
gotowania dachu do eksploatacji w okresie wiosenno
-letnim/zimowym oraz biezgce kontrole prowadzone
pod katem bezpiecznego uzytkowania kazdorazowo
po dziataniu ekstremalnych czynnikéw niszczgcych
(wichur, nawatnic, burz, opaddw s$niegu).

Przy okazji kontroli sprawdzajacy powinni zapo-
znacd sie z wszelkimi dokumentami, ostatnimi proto-
kotami pokontrolnymi i protokotami odbioru robét
remontowych wykonanych na dachu.

Na zakonczenie przypominamy, ze niedopetnienie
przez wtasciciela/zarzadce obowigzku przeprowadze-
nia okresowej kontroli na mocy art. 93 pkt 8 Prawa
budowlanego stanowi wykroczenie i jest zagrozone
karg grzywny.



Nowoczesne cieptomierze — zdalny odczyt
i dwustronna komunikacja

Joanna Ryriska

Zgodnie z prawem unijnym, w ktorym widac dazenie do zwiekszania energooszczednosci

i tzw. inteligencji budynkéw, cieptomierze (podobnie jak i inne liczniki stosowane

w budynkach) albo juz muszg zapewniac zdalny odczyt wskazan, albo beda musiaty zostac
wyposazone w te funkcjonalnos¢ wkrotce.

efektywnosci energetycznej, zwanej popular-

nie dyrektywg EED (Energy Efficiency Directi-
ve) [1], od 25 pazdziernika 2020 r. nowo instalowane
liczniki (urzadzenia pomiarowe) muszg umozliwiac
zdalny odczyt swoich wskazan.

N a mocy dyrektywy (UE) 2018/2002 w sprawie

Indywidualne rozliczanie zuzycia
ciepta w budynkach

Do tej pory w odniesieniu do nowych budynkéw
wielorodzinnych wymogiem dyrektywy EED [1],
spdjnym z ustawg Prawo energetyczne [2] i roz-
porzadzeniem w sprawie szczegétowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu
zaopatrzenia w ciepto [3], byto zapewnienie moz-
liwosci indywidualnego rozliczenia zuzycia ciepta.
Dyrektywa EED wprowadzita obowigzek zagwaranto-
wania prawa do rozliczen i informacji o rozliczeniach
lub zuzyciu ciepta takze tym odbiorcom, ktérzy nie
sg strong umowy z dostawcg ciepta. Taka sytuacja
najczesciej wystepuje w budynkach wielorodzin-
nych zarzadzanych przez spétdzielnie lub wspdlnote
mieszkaniowg — strong umowy jest zarzadca, a nie
odbiorca koficowy.

Indywidualne rozliczenie wymaga uzyskania wia-
rygodnej informacji o zuzyciu ciepta przez danego
odbiorce. Prawo energetyczne [2] dopuszcza metody
rozliczen oparte na:

1. wskazaniach cieptomierzy;

2. wskazaniach urzadzen umozliwiajacych indywi-
dualne rozliczenie kosztéw, a niebedacych przy-
rzgdami pomiarowymi w rozumieniu przepiséw

metrologicznych (tzw. podzielniki ciepta);

3. powierzchni lub kubaturze lokali.

Cieptomierze — precyzyjne rozliczanie

Najbardziej precyzyjng metoda rozliczen za ciepto

w budynkach jest opomiarowanie zuzycia w lokalach
za pomoca cieptomierzy indywidualnych. W bu-
dynkach wielorodzinnych najczesciej stosuje sie
cieptomierze zespolone (kompaktowe), w ktdrych
wszystkie cze$ci urzgdzenia potgczone sg w jednej
obudowie. Wystepujg dwa rodzaje cieptomierzy, kté-
re rdznig sie zastosowanym przetwornikiem:

1. cieptomierz z przetwornikiem mechanicznym,
ktoéry dziata dzieki wirnikowi napedzanemu stru-
mieniem przeptywajgcej wody. Ten rodzaj ciepto-
mierza jest tanszy w zakupie i eksploatacji, ale
ze wzgledu na obecnosc¢ czesci mechanicznych
mniej doktadny i mniej trwaty, a bardziej podat-
ny na uszkodzenia;

2. cieptomierz z przetwornikiem ultradZzwiekowym,
w ktérym przeptyw jest mierzony dzieki dwukie-
runkowej technice promieni UV. Licznik taki jest
drozszy, ale cechuje sie wiekszg doktadnoscia
i trwatoscia.

Niezaleznie od zastosowanej technologii przetwarza-
nia, cieptomierze musza spetnia¢ wymogi rozporza-
dzenia w sprawie wymagan, ktérym powinny odpo-
wiadac cieptomierze i ich podzespoty [4], oraz normy
PN-EN 1434-1 dot. wymagan ogélnych dla ciepto-
mierzy [5] i mie¢ ocene zgodnosci [6]. Oba rodzaje
cieptomierzy dajg rdwniez — wymagang dla urzadzen
nowo instalowanych, a przydatng dla istniejgcych

— mozliwos¢ zdalnego odczytu ich wskazan, a takze
komunikacji dwukierunkowej lub wtgczenia w system
BMS (Building Management System).

Podstawowe wymagania dla wymiany danych mie-
dzy miernikiem a urzagdzeniem odczytowym podaje
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czes$é trzecia normy produktowej cieptomierzy
— PN-EN 1434-3 [7].

Kazdy licznik moze wysytaé nastepujgce informacje:

1. dane identyfikacyjne (np. numer fabryczny), kté-
re pozwalaja zidentyfikowac cieptomierz w zbio-
rze danych i jednoznacznie przypisa¢ do niego
pozostate dane;

2. biezgcy odczyt zuzycia ciepta;

3. archiwalny odczyt zuzycia ciepta z momentu za-
mkniecia poprzedniego okresu rozliczeniowego
(utatwia i usprawnia przygotowanie rozliczen);

4. biezgce parametry eksploatacyjne;

5. informacje o nieprawidtowosciach — np. préba
zdjecia naktadki przez uzytkownika, préba roz-
magnesowania licznika, przeptyw wsteczny;

6. alarmy — np. wyciek czy przekroczenie przeptywu
maksymalnego.

Odczyt zdalny mozna prowadzi¢ z zastosowaniem
technologii bezprzewodowych (radiowych) lub prze-
wodowych (przez magistrale umozliwiajgcg wymiane
danych miedzy licznikiem a urzgdzeniem komputero-
wym). Mozliwe jest zaréwno zastosowanie nowych
urzadzen z wbudowanym modutem komunikacyj-
nym, jak i doposazenie urzgdzen istniejgcych w na-
ktadki do odczytu bezprzewodowego (radiowego)
lub w moduty umozliwiajgce komunikacje z réznymi
protokotami.

Technologia stosowang w wymianie danych jest
M-Bus (Meter-Bus) — zoptymalizowane kosztowo,
ustandaryzowane na poziomie europejskim rozwia-
zanie powstate specjalnie do przekazywania infor-
macji miedzy licznikami, takimi jak cieptomierze,
wodomierze czy gazomierze, a urzgdzeniem odczy-
towym. Technologia, urzadzenia i proces wymiany
danych okresla norma PN-EN 13757 (cho¢ w Polsce
jest ona dostepna tylko w wersji oktadkowej) [8]

— czes$c 1 podaje ogdlne informacje o wymianie
danych, a cze$¢ 2 i 4 odnoszg sie bezposrednio

do samych miernikdw — PN-EN 13757-2 do mierni-
kéw w komunikacji przewodowej, a PN-EN 13757-4
do miernikdw w komunikacji bezprzewodowej (ra-
diowej). Standard wymiany bezprzewodowej nosi
nazwe Wireless M-Bus.

Odczyt mobilny z zastosowaniem
technologii radiowej

Technologia bezprzewodowa wymaga bliskiego
pofozenia stacji bazowej (anteny), ktéra zbiera pa-
kiety danych wysytane przez liczniki. Stacja bazowa
taczy sie z urzgdzeniem wyposazonym w odbiornik
radiowy i program do odczytu — dzieki temu dane

sg przetwarzane i zapisywane. Dane pochodzace

z urzgdzenia mozna zgrac np. na komputer stacjo-
narny, a nastepnie wykorzystac je do rozliczen z uzyt-
kownikami opomiarowanych lokali (lub innych obiek-
tow) oraz do analizy dotyczacej zuzycia pradu, pracy
instalacji cieplnej w budynku czy nieprawidtowosci.

System odczytu z zastosowaniem technologii radio-
wej sktada sie z nastepujgcych komponentéw:

1. licznik »inteligentny”, czyli wyposazony we wbu-
dowany modut lub zewnetrzng naktadke
radiowg;

2. stacja bazowa (antena): wbudowana w czytnik
(w systemie obchodowym — walk-by) lub ze-
wnetrzna na dachu samochodu (w systemie ob-
jazdowym — drive-by);

3. urzadzenia do przetwarzania i odczytu danych.

Rozwigzanie takie umozliwia inkasentowi dokonanie
odczytu:

1. jednoznacznego (bezbtednego) — wyeliminowa-
na jest mozliwos¢ btedu ludzkiego;

2. szybkiego — np. jeden z producentéw podaje,
ze mozliwy jest odczyt 100 licznikdw w ciggu
10-15 minut;

3. bliskiego jednoczesnemu — odczyty z urzadzen
z jednego obiektu pochodzg niemal z tej samej
chwili (z doktadnoscig do kilkunastu minut, a nie
kilku godzin czy nawet kilku dni);

4. sprawnego i niektopotliwego zarowno dla oséb
odczytujacych, jak i uzytkownikéw lokali — od-
czytu dokonuje sie bez wchodzenia do lokali,
mozna tez odczytaé wskazania urzadzenia trudno
dostepnego.

Cieptomierze wyposazone w naktadke do odczytu
radiowego sg o ok. 25% drozsze od licznikéw bez
tego rozwigzania, umozliwiajg jednak taninszg eks-
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ploatacje. Wynika ona ze znacznego ograniczenia
kosztow pracy zwigzanej z odczytami wzrokowymi
i pdzniejszym przygotowaniem rozliczen na tej
podstawie. Z symulacji producentéw cieptomierzy
i rozwigzan do odczytu zdalnego wynika, ze koszt
wzrokowych odczytéw wskazan jest zwykle wyzszy
niz réznica w cenie miedzy cieptomierzami, ktore
umozliwiajg odczyt wzrokowy, a tymi, ktére mozna
odczytywac zdalnie. Im wiecej lokali w danym bu-
dynku (takze takich z utrudnionym dostepem), tym
wieksze korzysci ekonomiczne.

Odczyt stacjonarny z zastosowaniem
technologii przewodowej

Zastosowanie technologii przewodowej (Wired
M-Bus) umozliwia prowadzenie odczytéw bez pra-
cy w terenie. Dane z cieptomierzy przekazywane

sg przez przewdd (magistrale, szyne) M-Bus do urza-
dzen zbierajacych i przetwarzajacych dane. Pakiety
danych wysytane sg do urzadzenia odczytowego,
np. komputera. Moze ono miescic sie w tym samym
lub innym budynku (np. w siedzibie zarzadcy). Opro-
gramowanie na urzgdzeniu odczytowym umozliwia
wygodny odczyt tych danych oraz ich interpretacje
— nie tylko przygotowanie rozliczen dla uzytkowni-
kéw poszczegdlnych lokali, ale tez monitoring urza-
dzen i catej sieci.

Dzieki temu mozliwe jest wykrywanie nieprawidto-
wosci lub awarii, a takze tworzenie analiz stuzacych
do optymalizacji pracy instalacji w obiekcie.

Cieptomierze muszg by¢ wyposazone w modut
komunikacyjny i potagczone przewodem, ktory
umozliwia przestanie danych do urzgdzenia M-Bus
Master. Do jednego urzadzenia, zgodnie z norma
EN 13757, mozna podtgczy¢ do 250 licznikow,

a dtugos¢ powstatej w ten sposdb sieci M-Bus moze
wynosi¢ do 2800 m. Mozliwa jest takze — z zastoso-
waniem dodatkowych, odpowiednio sprzezonych
urzadzen zbierajgcych i przetwarzajgcych sygnat
—rozbudowa sieci, tak by zawierata wiekszg liczbe
licznikow.

Komunikacja miedzy cieptomierzem a urzgdzeniem
odczytowym moze przebiegac jedno- lub dwukierun-
kowo. W komunikacji jednokierunkowej cieptomierz
wysyta dane (zuzycie chwilowe, sygnaty alarmowe)
do urzadzenia odczytowego, a w komunikacji dwu-
kierunkowej urzgdzenie odczytowe dodatkowo wy-
syfa informacje do cieptomierza. Daje to nastepujace
mozliwosci:

1. wysytanie danych z cieptomierza na zapytanie
urzadzenia odczytowego;

2. potwierdzenie odbioru danych z licznika;
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3. zdalne programowanie licznika;

4. zdalne ustawienie zakresu odczytu z danego
licznika;

5. zdalne kasowanie alarméw;

6. zdalna synchronizacja daty i godziny.

Odczyt zdalny — wymagania i korzysci

Zapewnienie mozliwosci odczytu zdalnego jest wy-
magane przez prawo na mocy dyrektywy EED [1].
Oprdcz juz obowigzujgcego wymagania dla urzadzen
nowo instalowanych, dyrektywa przewiduje podob-
ny wymog dla wszystkich zainstalowanych urzadzen
pomiarowych. Bedg one musiaty zosta¢ doposazone
w zdalny odczyt swoich wskazan lub zostaé wymie-
nione do 1 stycznia 2027 r.

Za wprowadzeniem urzgdzen z odczytem zdalnym
przemawiajg m.in.:

1. komfort mieszkancéw — nie muszg oni uczestni-
czyé w procedurze odczytow;

2. precyzyjne i tafisze pozyskiwanie odczytéow
— wyklucza sie pomytki, btedy ludzkie czy koszty
zwigzane np. z koniecznoscig kilkukrotnego od-
wiedzenia danego lokalu;

3. transparentne i ,,sprawiedliwe” odczyty — nie-
obecnos¢ lokatora w trakcie odczytu nie oznacza
koniecznosci rozliczenia na podstawie prognoz
czy oszacowan;

4. tansza obstuga rozliczen ciepta — duzo tatwiej
zgromadzic¢ i zinterpretowac dane oraz przygoto-
wac dokumenty dla uzytkownikow;
wieksza czestotliwosé odczytédw (np. raz na kwar-
tat, raz na miesigc, a nawet raz na godzine).

Nalezy podkresli¢, ze wieksza czestotliwosé odczytéw

ma znaczenie nie tylko dla wyzszej precyzji i wartosci
pozyskanych danych. Dyrektywa EED [1] okresla tak-
ze obowigzek raportowania do uzytkownikow o zu-
zyciu mierzonych mediéw. Obecnie uzytkownik moze
uzyskad raport w ujeciu kwartalnym, na wtasng pros-
be. Jednak juz od 1 stycznia 2022 r. kazdy uzytkownik
bedzie otrzymywat taki raport co miesiac.

Z odczytéw prowadzonych z duzg czestotliwoscig po-

wstajg wartosciowe zbiory danych, ktére umozliwiajg

SYSTEMY ZDALNEGO ODCZYTU
MEDIOW

System zdalnego odczytu mediéw ma wiele zalet
— dostawcy ciepta, wody, gazu czy energii elek-
trycznej moga nie tylko odczytywac stan liczni-
kow, ale tez na biezgco monitorowac pobdr i tym
samym stan instalacji oraz wykrywac ewentualne
awarie czy nieautoryzowane pobory.

Odbiorca nie musi udostepniaé swojego loka-

lu inkasentom, a ci z kolei mogg wykonywa¢é
swoj3 prace szybciej i wygodniej. Przy wyborze
systemu zbierania danych nalezy uwzglednic
specyfike danego budynku, jego warunki tere-
nowe, odlegtos¢, w jakiej znajdujg sie od siebie
wodomierze. Ponadto warto odpowiedzie¢ sobie
na pytania, czy przekazywanie danych bedzie
jednokierunkowe, czy dwukierunkowe, jak
bedzie sie odbywat odczyt i w jakich odstepach
czasu oraz czy mozliwe jest wysytanie szybkich
informacji utatwiajgcych zlokalizowanie ewen-
tualnych usterek lub awarii. Nie bez znaczenia
jest tez bezpieczenstwo danych, czas archiwizacji
(przynajmniej rok) i miejsce przechowywania.
Systemy mogg informowacé o prébach demon-
tazu, zaniku sygnatu z wodomierza i poziomie
natadowania baterii.

Dla nowych budynkéw rozwigzaniem rekomen-
dowanym jest sie¢ M-Bus — w modernizowanych
obiektach wykonanie specjalnego okablowania
dla tej technologii wymagatoby poniesienia
znacznych kosztéw. Ze wzgledu na wysokg jakos¢
odczytu danych przy stosunkowo niewielkiej
cenie modutu jest to technologia interesujgca
dla zarzadcow.

staty monitoring i analize danych dotyczacych zuzycia
energii. Dlatego cieptomierze wtgczane sg do syste-
mu BMS.

Cieptomierze w systemach BMS

Odpowiednia czestotliwos¢ odczytu danych

(np. co godzine lub jeszcze czesciej) umozliwia
stworzenie wartosciowego pod katem analizy zbio-
ru danych. Szczegdtowe przebiegi zuzycia ciepta
dla poszczegdlnych lokali pozwalajg np. zidentyfi-
kowac punkty szczegdlnie duzego poboru ciepta,
wraz z rozkladem czasowym jego zuzycia. Zarzadca
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moze nie tylko poszukiwa¢ przyczyn takiego stanu,
ale tez potraktowad te informacje jako punkt wyjscia
do dziatan zwigzanych z budynkiem. Moze to by¢

— w zaleznosci od rodzaju obiektu — na przyktad kon-
trola instalacji cieplnej i wczesna interwencja w przy-
padku wykrytych nieprawidtowosci, weryfikacja
pracy catego systemu BMS (czy jest skonfigurowany
optymalnie do danego budynku), analiza mozliwosci
modernizacji budynku w obszarach szczegélnie cie-
ptochtonnych (np. zastosowanie odnawialnych zréodet
energii) czy nawet zmiana dostawcy ustug lub rene-
gocjacja umowy. Po przeprowadzeniu takich dziatan
analiza wskazan cieptomierzy daje mozliwosc oceny,
czy wdrozone rozwigzania przyniosty oczekiwany
skutek.

Warto dodaé, ze coraz wiecej firm oferuje wypo-
sazone w intuicyjny interfejs programy dziatajgce

w oparciu o zdalne odczyty cieptomierzy, ale skiero-
wane do uzytkownikdw. Dzieki dostepowi do takiego
programu (najczesciej przez przegladarke, a nawet
w aplikacji mobilnej), uzytkownicy mogg sledzi¢ bie-
Zace zuzycie ciepta i swoje rozliczenia.

Czy wymieniac cieptomierze na urza-
dzenia z odczytem zdalnym?

Wymiana cieptomierzy dla catego obiektu, nawet
prowadzona etapami, to duze wyzwanie kosztowe

i logistyczne, ktére ze wzgledu na wymagania praw-
ne musi jednak zosta¢ podjete. Wymiane takg mozna
potaczyé np. z procedurg legalizacji cieptomierzy.

Cieptomierze mozna stosowac przez 5 lat od pierw-
szego dnia po dacie tzw. legalizacji pierwotnej [9].

Po tym czasie konieczna jest legalizacja wtdrna,

do ktérej konieczne sg badania urzagdzen w oddziale
Gtéwnego Urzedu Miar lub w punkcie legalizacyj-
nym. Moze sie wOwczas okaza¢, ze proces ponow-
nej legalizacji (z uwzglednieniem kosztéw regulacji
czy serwisu urzgdzen) jest niewiele tanszy niz wymia-
na urzadzen. Majac na uwadze wymagania prawne
oraz ciggty rozwdj rynku, dobrym pomystem dla za-
rzgdcy moze byc¢ zaplanowanie wymiany cieptomie-
rzy na ,inteligentne” przy najblizszej wtérnej legali-
zacji oraz odpowiednia komunikacja z uzytkownikami
budynku, pozwalajgca wyjasni¢ im zasadnos¢ takiego
rozwigzania.
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Jak nowoczesne technologie oszczedzaja
koszty i dbajg o bezpieczenstwo?

Redakcja

Ochrona siedzib spotdzielni mieszkaniowych stata sie bardzo droga. Dzisiaj to wydatek
minimum 16 tysiecy ztotych. Sg na szczescie juz rozwigzania, ktore wrecz podnoszg
bezpieczenstwo w budynku nawet o 80%, obnizajac jednoczesnie o podobny poziom
dotychczasowe koszty ochrony tradycyjnej. Zarzadcy spoétdzielni, ktére zdecydowaty sie
na ustuge monitoringu wizyjnego, bo o tym mowa, spotkali sie z uznaniem ze strony
mieszkancow, poniewaz dzieki temu wygenerowali ogromne oszczednosci, ktdre moga
by¢ przeznaczone na inne cele.

iektorzy uwazajg, ze jedynie pracownik
N ochrony fizycznej moze zapewnic¢ odpo-

wiedni poziom bezpieczenstwa budynku.
Wydaje im sie, ze najlepsze zabezpieczenie to stréz
patrolujgcy dany obszar. Rzeczywistos¢ jest jednak
inna. Przede wszystkim pracownik ochrony fizycz-
nej moze przebywac w jednym miejscu jednocze-
$nie, bywa zmeczony, wszak dyzury petni zazwyczaj
non stop przez 24 godziny. Co jakis czas robi ob-
chéd nieruchomosci i na ogdét woéwczas zauwaza
skutki niekorzystnych zdarzen, do ktérych wzywa
patrol policyjny badzZ straz miejska czy pozarna.

Tymczasem pracownik agencji ochrony przebywa-
jacy w centrum monitoringu jest w stanie Sledzic¢

wiele obrazéw jednoczesnie. W przypadku ewen-
tualnego zagrozenia dysponuje wiec znacznie lep-
szym przeglgdem sytuacji.

Ponadto e-ochrona to dostep do miejsc, do ktérych
moze nie zajrze¢ pracownik. Operator centrum mo-
nitoringu natomiast, dzieki doktadnemu podglado-
wi wie, jakie $rodki najlepiej zastosowa¢ w konkret-
nej sytuacji. W przypadku niepozgdanego zdarzenia
na miejsce wysyta wtasciwy patrol interwencyjny,
poniewaz wie, z jakim niebezpieczenstwem przyj-
dzie temu patrolowi sie mierzy¢.

Tymczasem fizyczna ochrona — to tylko ludzie,
ktorzy bywajg zmeczeni, miewajg gorsze dni, nie-
rzadko petnig dyzury non stop przez dobe. Taka
tradycyjna ochrona dziata jeszcze w wielu siedzi-
bach spétdzielni mieszkaniowych, ale coraz czesciej
zarzady spotdzielni szukajg alternatywnych, sku-
teczniejszych i tanszych rozwigzan.

Wszechwidzace oko kamery,
czyli bezpieczenstwo i prewencja

W sukurs oczekiwaniom zarzgddw spoétdzielni, szuka-
jacych skuteczniejszych taniszych sposobdw ochrony,
przychodza nowoczesne technologie, a wérdd nich
monitoring wizyjny, z grubsza polegajgcy na zbudo-
waniu systemu kamer, potgczonego na zywo z cen-
trum monitoringu. Skutecznosc¢ takiego monitoringu
zapewniajg wykwalifikowani operatorzy, obserwujg-
cy chronione obiekty 24 godziny na dobe i pozosta-
jacy w statej tgcznosci z grupami interwencyjnymi,
reagujgcymi na kazdy sygnat. Przy tym jednorazowa
zmiana nie trwa dtuzej niz szes¢ godzin. Wazne jest
réwniez to, ze operator zawsze obserwuje te same
kamery, wiec szybko identyfikuje niepozgdanych
gosci czy petentéw w siedzibie spétdzielni mieszka-
niowej. Nalezy przyznaé, ze coraz wiecej zarzadow
spotdzielni czy zarzadcdw duzych budynkéw wieloro-
dzinnych decyduje sie na e-ochrone.

Pawet Pawlak — prezes zarzadu Spoétdzielni Mieszka-
niowo—Budowlanej Jary w Warszawie potwierdza,

ze w ich przypadku konieczna byta zmiana sposobu
myslenia o ochronie. — To, co przez wiele lat byto
uwazane za nieodzowny sposob kontroli czy nadzoru
budynkdw przestato sie sprawdzad. Stale rosng-

ce koszty wynagrodzeri osobowych pracownikow
oraz realna faktyczna dyspozycyjnosc czy wrecz moz-
liwos¢ podejmowania interwencji przez pracownikow
ochrony, bedgcych czesto w wieku emerytalnym,

od dawna pozostawiata wiele do zyczenia — mowi
prezes SMB Jary. — W przypadku naszej spotdzielni,
ochrony wymaga nie tylko biuro, ale takze lokale
uzytkowe, ktére wynajmujemy ponad 30 podmio-
tom. Sq to warsztaty, ustugi, serwisy, pogotowia
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techniczne, a takze — oferowane w najmie — miejsca
postojowe, ktorych jest kilkadziesigt. Taka specyfika
dziatalnosci wymaga utrzymania obiektu w ciggtym
ruchu i nadzoru nad nimi przez 24 godziny na dobe
— wyjasnia Pawet Pawlak.

Prezes zapewnia przy tym, ze wyzwaniem byto
odejscie od klasycznej fizycznej ochrony na rzecz
zdalnego statego monitorowania obiektu, opartego
na inteligentnych kamerach wraz z wyznaczonymi
dozorowanymi strefami oraz ewidencjonowanym
dostepie do nieruchomosci dla osdb upowaznio-
nych.

Po co komu monitoring?

Z policyjnych statystyk wynika, ze w miejscach,

na ktore skierowane sg kamery, praktycznie nie do-
chodzi do rozbojéw, aktéw wandalizmu czy innych
przestepczosci. Szacuje sie, ze przestepczosé w chro-
nionych w ten sposdb obiektach spada o ponad 85%,
a koszty usuwania zniszczen dokonanych przez wan-
dali sg nizsze 0 2/3.

Patrole pojawiajace sie w miejscu zdarzenia w trakcie
jego trwania, czyli w czasie rzeczywistym, odstraszajg
skutecznie potencjalnych sprawcéw. System moni-
toringu dziata wiec prewencyjnie, sprawujgc nadzér
nad objetymi nim miejscami. Pozwala takze na uzy-

skiwanie materiatu filmowego do ewentualnego wy-
korzystania w procesie sagdowym.

Nie konczg sie na tym mozliwosci monitoringu wi-
zyjnego. W zaleznosci od potrzeb, w budynkach
wyposazonych w system monitoringu wizyjnego,
mozna instalowac rowniez czujniki dymu, wycieku
gazu czy zalania, dzieki ktdrym mozna reagowac
przy pierwszych oznakach zagrozenia.

Inwestycja, ktdra szybko sie zwraca

Od kilku lat wspdlnoty i spotdzielnie mieszkaniowe
odczuwajg wzrost kosztdw ochrony fizycznej, czego
gtéwnym powodem jest wzrost wysokosci ptacy mi-
nimalnej i stawki godzinowej. Remedium na te bo-
laczki moze by¢ wtasnie ochrona zdalna, dajgca duze
oszczednosci, przy zapewnieniu wysokiego poziomu
bezpieczeristwa chronionych obiektéw.

Iwona Bocianowska — zastepca prezesa ds. tech-
niczno-eksploatacyjnych w Spétdzielni Budowlano
-Mieszkaniowej ,Stoktosy” w Warszawie twierdzi,

ze choc¢ zaledwie od trzech miesiecy korzystajg

z systemu monitoringu, to juz liczg zyski. — System
monitoringu mamy dopiero od stycznia 2022 roku,
ale juz wiemy, Ze to byta dobra decyzja. Ochrona
wirtualna kosztuje nas miesiecznie 3 tysigce, podczas
gdy na ochrone fizyczng wydawalismy miesiecznie
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20 tysiecy. Zaoszczedzimy w tym roku 150 tysiecy
ztotych, ale w przysztym — jak szacujemy — juz 200
tysiecy. Bedzie wieksza oszczednosé, poniewaz w tym
roku jeszcze sptacimy zakup kamer — wyjasnia lwona
Bocianowska. | dodaje: — Na razie systemem monito-
ringu objelismy budynki uzytkowe. W planach mamy
rozszerzenie systemu o monitoring budynkow miesz-
kalnych oraz miejsc segregacji odpadow.

Pawet Pawlak — prezes zarzgdu SMB Jary réwniez
liczy oszczednosci. — Przy koniecznych do poniesienia
naktadach w wysokosci ok. 92 000 zt udato sie obni-
2yc roczne koszty ochrony o ok. 97 000 zt — wylicza.

| dodaje, ze okres zwrotu tej inwestycji wynidst nie-
spetna rok.

Na podobne korzysci, przy podniesieniu poziomu
bezpieczeristwa liczy takze Tomasz Roslik — zastepca
prezesa zarzadu ds. eksploatacyjno-technicznych

w Spotdzielni Mieszkaniowo-Budowlanej ,,Imielin”,
ktory w tym roku zamierza zamieni¢ ochrone trady-
cyjna na wirtualng. W rozmowie z nami stwierdzit,
ze obecnie ochrona fizyczna juz sie nie sprawdza. Nie
jest w stanie bowiem zapewnic takiego poziomu bez-
pieczenstwa, jak e-ochrona, ktdra jest zdecydowanie
tansza. — Jestesmy w stanie przekona¢ mieszkaricow
do takiego rozwigzania. Oszczednosci z tytutu moni-
toringu wizyjnego jedynie siedziby spotdzielni miesz-
kaniowej wyniosq bowiem w przysztym roku ok. 70
tysiecy ztotych — szacuje prezes Roslik.

Na pytanie, co go sktonito do takiej zmiany, od-
powiedziat, ze tradycyjna ochrona, sprawowana
przez osoby w wieku emerytalnym, ktére nie zawsze
wiasciwie reagujg, majg ograniczenia fizyczne, unie-
mozliwiajace natychmiastowa reakcje, przestata
spetniac oczekiwania. — Wirtualna ochrona — to sztab
ludzi obserwujgcych obiekty, pracujgcych w systemie
zmianowym, dysponujgcy patrolami interwencyjny-
mi. Oczywiscie, trzeba bedzie najpierw doposazyc
infrastrukture, zakupic kamery, ale na efekty funkcjo-
nowania systemu, w tym wirtualnej, opartej na wi-

deodomofonach recepcji, umozliwiajgcej poprzez
aplikacje on-line wydawanie z automatycznych dys-
pozytorow kluczy wtasciwym, uprawnionym osobom,
czy zamykanie i otwieranie bramy nie trzeba bedzie
dtugo czekac¢ — wylicza korzysci Tomasz Roslik.

Wiceprezes SMB ,,Imielin” jest przekonany, ze Cen-
trum Monitoringu bedzie rdwniez w stanie zwery-
fikowac np. zagrozenie pozarowe w siedzibie spot-
dzielni i odpowiednio szybko realnie zareagowac.

— Ochrona fizyczna, by zweryfikowac zagrozenie,
musi osobiscie udac sie np. na Il poziom garazy, skqd
otrzyma sygnat o zagrozeniu pozarem. Monitoring
wizyjny natomiast, wyposazony w inteligentne funk-
cje ostrzegania, typu smart home, np. o pozarach,
awariach wod.-kan. zapewnia szybkq reakcje — mowi
Tomasz Roslik.

Sporzadzajgc rachunek zyskéw i strat, nie wolno za-
pominac, ze monitoring jest kartg przetargowa w ne-
gocjacjach z ubezpieczycielami. Mozna liczy¢ na ko-
rzystniejsze ubezpieczenie nieruchomosci od zdarzen
losowych.

Rozbudowany system monitoringu wizyjnego, wy-
posazony w funkcjonalnosci typu smart home jest
narzedziem zapewniajgcym poczucie bezpieczeristwa
administracji i zarzgdom spoétdzielni. Przeniesienie
bowiem zadan na zewnatrz — to pewnos¢ rzetelnego
obstuzenia zdarzen, potwierdzeniem czego jest zapis
obrazu i rejestracja wszystkich czynnosci wykonanych
przez operatora.

Czy e-ochrona jest przysztoscig
w dziedzinie bezpieczenstwa?

Wszystko na to wskazuje, bo w koricu zaintereso-
wanie nig nieustannie ro$nie, poniewaz nie tylko
podnosi poziom bezpieczerstwa, ale takze wig-
Ze sie z ograniczeniem, a nie wzrostem wydatkéw
na ochrone.
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Indywidualne opomiarowanie

staje sie faktem

Maciej Dolny

Nowelizacja ustawy o efektywnosci energetycznej, wraz z uzupetniajgcym

ja rozporzadzeniem, porzadkuje kwestie sposobu pomiaru zuzycia ciepta. Dzieje sie tak
m.in. dzieki wprowadzeniu obowigzku jego indywidualnego opomiarowania. Zmiany te
moga przynies¢ bezposrednie korzysci odbiorcom ciepta, a przy tym beda minimalizowaty
negatywny wptyw na srodowisko naturalne.

odpisana w kwietniu 2021 roku nowelizacja
P ustawy o efektywnosci energetycznej dostoso-

wuje polskie regulacje prawne do wymogoéw
unijnej legislacji. Ustawa i uzupetniajgce ja rozporza-
dzenie, ktore weszto w zycie 24 grudnia 2021 roku,
to przede wszystkim szereg zmian, ktére bezposred-
nio wptywaja na witascicieli i zarzgdcdw mieszkan
w budynkach wielorodzinnych. To wtasnie oni zostali
zobowigzani do montazu cieptomierzy lub podzielni-
kéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy, umozli-
wiajacych zdalny, bezkontaktowy odczyt. Wtasciciele
i zarzadcy nieruchomosci musza dostosowac regu-
laminy spoétdzielni i wspdlnot w ciggu 12 miesiecy
od wejscia w zycie rozporzadzenia. Z kolei wszystkie
urzadzenia bez zdalnego odczytu, zamontowane
przed wejsciem w zycie ustawy, muszg do 1 stycznia
2027 roku zosta¢ wymienione na spetniajgce ten
wymaog. Nowe prawo wprowadza réwniez obowigzek
szczegdtowego i regularnego informowania miesz-
kancéw o zuzyciu ciepfta.

Korzysci z ,,pomiarowej rewolucji”

Nowe prawo niesie ze sobg liczne korzysci. Miesz-
kancy, ktérym zarzadcy nieruchomosci zainstalujg
urzadzenia do opomiarowania, bedg mogli korzysta¢
z energii w sposéb bardziej racjonalny i oszczedny.
Wzros$nie rowniez ich Swiadomos¢ w zakresie zuzycia
ciepta, a jego kontrola stanie sie fatwiejsza. W prak-
tyce moze przetozyc sie to na znaczace oszczednosci
w domowych budzetach, tak wazne w obliczu ro-
snacych cen energii. Szacunkowo, uzytkownik lokalu
o wielkosci ok. 50 mkw. bedzie mdogt w ciggu roku
zaoszczedzi¢ od ok. 200 do 300 zt.

Na takiej metodzie pomiaru zuzycia ciepta skorzy-
stajg takze zarzadcy nieruchomosci. Automatyzacja
procesu wymagana ustawg pozwala na redukcje
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kosztow obstugi odczytdéw oraz usprawnienie za-
rzgdzania budynkami. Trzeba réwniez podkresli¢,
ze montaz podzielnikéw oraz dostep do cyklicznej
informacji o zuzyciu ciepta, sg wedtug nowych prze-
pisdw obligatoryjne. W nowelizacji ustawy o Prawie

ZASADY RACJONALNEGO
GOSPODAROWANIA CIEPLEM

Tylko tyle ciepta, ile jest potrzebne

Nalezy unika¢ nadmiernego wychtodzenia miesz-
kania, gdyz na jego ponowne ogrzanie konieczna
jest zwiekszona emisja ciepfa.

Optymalna temperatura

Ciepto duzo kosztuje. Warto wiec przyzwyczaié sie
do nieco nizszej temperatury w pomieszczeniach.
Obnizenie temperatury o jeden stopien moze
spowodowaé zmniejszenie zuzycia ciepfa o kilka
procent, a tym samym obnizenie kosztow ogrze-
wania.

Nie zastania¢ grzejnikow

Najlepiej, gdy grzejniki sg catkowicie odstoniete.
Jesli sg one zastoniete zastonami, obudowane
lub zastawione meblami, zagradza sie cieptu
droge do pomieszczenia. Ciepto gromadzi sie wiec
przy grzejniku.

Wietrzenie: krotko i skutecznie

Szybka wymiana powietrza jest najbardziej eko-
nomiczna. Dlatego przed wietrzeniem nalezy cat-
kowicie zamkng¢ zawor przy grzejniku, odczekac
kilka minut i dopiero wéwczas szeroko i na krétki
czas (ok. 5 min) otworzy¢ okno.



energetycznym ustawodawca zawart zapisy o sank-
cjach dla wtascicieli i zarzagdcow budynkdw, uchy-
lajacych sie od wprowadzenia zmian. Nie ma wiec
odwrotu od tej ,,pomiarowe]j rewolucji”.

3 miliony opomiarowanych mieszkan

Systemy opomiarowania to szansa dla Polski na ra-

cjonalne gospodarowanie zrédtami energii. Wedtug
szacunkow, do opomiarowania pozostato ok. 3 min

mieszkan. Ujete w ustawie zapisy sg jednym z waz-

nych dziatan na rzecz osiggniecia krajowego celu
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oszczednosci energii finalnej na koniec 2030 roku
w wysokosci 5,58 min ton oleju ekwiwalentnego.

Nie zapominajmy réwniez o Srodowisku, ktore jest
naturalnym beneficjentem wprowadzanych wtasnie
zmian legislacyjnych. Trzy miliony opomiarowanych
mieszkan pozwala na zmniejszenie emisji CO, az

0 2 min ton rocznie. To kolejna cegietka, ktérg mo-
zemy dotozy¢ do catego zestawu dziatan, majgcych
na celu ochrone klimatu i bardziej racjonalne gospo-
darowanie zasobami naturalnymi naszej planety.




Inteligentne i ekonomiczne

opomiarowanie zuzycia wody

Kamil Kowalczyk

W maju 2021 r. weszta w zycie nowelizacja Prawa energetycznego implementujaca
wymagania dyrektywy EED. W praktyce oznacza to, ze do 2027 r. wszystkie wodomierze
muszg mie¢ mozliwos¢ zdalnego odczytu.

ystemy zdalnego odczytu wodomierzy

sg korzystne zaréwno dla odbiorcy konco-

wego, jak i dostawcy. Dla tego pierwszego
to przede wszystkim rozliczenie na podstawie wia-
rygodnych danych oraz mozliwos¢ podgladu zuzy-
cia wody i wysokosci swojego rachunku przez in-
ternet w dowolnym czasie. Ograniczeniu ulegaja
rowniez wizyty inkasenckie. Korzyscig jest takze
mozliwos¢ zabezpieczenia urzgdzen pomiarowych
przed niepozgdanym dziataniem oséb trzecich
oraz szybki czas reakcji dostawcy na ewentualne
awarie.

Dla dystrybutora opomiarowanie medidéw przy za-
stosowaniu inteligentnych licznikéw wody generuje
znaczne oszczednosci. To przede wszystkim zmini-
malizowanie udziatu wizyt inkasenckich — kosztow-
nych i czasochtonnych, poniewaz liczniki bywajg
umiejscowione w trudno dostepnych miejscach.
Praca inkasenta ogranicza sie zatem do pracy z pro-
gramem komputerowym lub aplikacjg webowa

czy mobilna.

Kolejny element wazny dla dostawcy medium

to monitoring sieci. Dzieki odczytowi danych

W czasie rzeczywistym mozna kontrolowac wszel-
kie zmiany cisnienia w sieci wodociggowej, ktore
moga $wiadczyc¢ o usterkach lub awariach. Pozwa-
la to na ich szybka lokalizacje i skrécenie przerw

w dostawie wody. Zbieranie danych w czasie rze-
czywistym to takze lepsze prognozowanie zuzycia
wody, a co za tym idzie — oszczednos$¢ energii elek-
trycznej, ktdrg zuzywajg pompy. Ponadto obnizanie
ci$nienia w czasie mniejszych rozbioréw to skutecz-
na metoda zapobiegania ewentualnym awariom.
Inteligentny system opomiarowania pomaga takze
w walce z nieuczciwymi odbiorcami, ktérzy ingeruja
w odczyty urzgdzenia pomiarowego. Dostawca zo-
staje powiadomiony o tego typu probach, a liczniki
majg specjalne zabezpieczenia przed stosowaniem
nieuczciwych praktyk.

Wroctaw jest ,,smart”

Szanse, jakie niesie inteligentny system opomiaro-
wania, dostrzegto m.in. przedsiebiorstwo MPWiK

we Wroctawiu. Wspélnie z firmami z branzy IT — Mi-
crosoft oraz Future Processing — stworzyli rozwigzanie,
ktére pomaga zarzgdzaé systemem wodociggowym
miasta. Celem byto opracowanie systemu monitorin-
gu, ktdry pozwoli na energooszczedne, ekologiczne

i ekonomiczne uzytkowane sieci. Wyzwania, z jakimi
trzeba byto sie zmierzy¢, to gtéwnie przestarzate ruro-
ciagi, ktdére przyczyniaty sie do czestych awarii, przerw
w dostawie wody oraz niekontrolowanych wyciekéw.
To wszystko wptywato na koszty dostaw, za ktére pta-
cito zardwno przedsiebiorstwo komunalne, jak i od-
biorcy koricowi audytu. Okazato sie, ze stabym punk-
tem jest koniecznos¢ recznego tworzenia zestawien
minimalnych przeptywdéw nocnych bez mozliwosci
poréwnywania ich z danymi archiwalnymi. Zapropo-
nowano zatem pilotazowe rozwigzanie dopasowane
do potrzeb Wroctawia [1]:

1. system obejmuje catg powierzchnie miasta;
2. ponad 1000 monitorowanych urzadzen;

3. czas pomiedzy kolejnymi odczytami wynosi
10 min;

4. dane przesytane sg raz na dobe;
5. automatyczna integracja systemu.

Dla utatwienia monitoringu obszar sieci wodociggowej
podzielono na strefy. Kazda z nich jest opomiarowana
na wejsciu i wyjsciu. Uwzgledniajgc w bilansie wodnym
te dane i poréwnujac je ze zuzyciem wody przez od-
biorce koncowego, mozna szybko wychwyci¢ ubytki
wody w danej strefie. Umozliwia to szybszg lokalizacje
potencjalnych awarii na sieci. Przeptyw wody badany
jest w godzinach nocnych, czyli w czasie jej mniejszego
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zuzycia. Dzieki temu fatwiej mozna wytapaé poten-
cjalne odchylenia od normy stworzonej na podstawie
danych archiwalnych. Dodatkowo kazdy punkt pomia-
rowy jest objety monitoringiem i przekazuje takie pa-
rametry, jak przeptyw, cisnienie oraz temperatura.

Rozwigzania te pozwolity ograniczy¢ straty wody w sieci
z 24 do 10%, co przektada sie na 1 500 000 m3 zaoszcze-
dzonej wody w latach 2016—-2019. Duzym sukcesem jest
tez skrécenie czasu wykrywania awarii — ze 180 do 3 dni.
Te zmiany przektadajg sie na korzysci finansowe i stano-
wig wazny krok dla Wroctawia, by stat sie prawdziwym
,Smart city”. Podstawg wdrozenia tego rozwigzania jest
stosowanie urzadzen, ktére wyposazone sg w inteligent-
ne liczniki i systemy transmisji danych.

Technologia bezprzewodowa

Obecnie stosowane sg dwie metody zdalnego od-
czytu danych, z ktérych tworzy sie bazy kazdego
systemu monitoringu sieci. Jest to odczyt zdalny

z wykorzystaniem technologii radiowej lub stacjonar-
ny z przewodowa magistralg M-Bus. Pierwszy stosu-
je sie w budynkach istniejgcych i modernizowanych,
drugi zas to standard przeznaczony do stosowania

w nowym budownictwie.

Odczyt radiowy wymaga zastosowania wodomierza
wyposazonego w naktadke radiowg lub wbudowana.

Kolejnym elementem jest stacja bazowa, czyli antena
wbudowana w czytnik (system walk-by) lub ulokowana
na dachu samochodu (system drive-by). Do sprawnej
komunikacji pomiedzy licznikiem a anteng potrzebne
jest jeszcze urzadzenie do przetwarzania danych. Ko-
munikacja radiowa pozwala inkasentowi zaoszczedzi¢
czas. Co wiecej, odczyty z jednego obiektu ze wszyst-
kich urzadzen pojawiajg sie praktycznie w jednej
chwili. Wedtug danych producentéw w ciggu nawet 15
minut mozna zebrac dane z ok. 100 licznikdw.

Komunikacja M-Bus

Technologia przewodowa polega na przekazywa-

niu danych z wodomierzy do koncentratoréw, czyli
urzgdzen rejestrujgcych pomiary magistralg M-Bus.
Wbudowany serwer www pozwala na odczyt danych
przez dowolng przegladarke internetowa. Istnieje
takze mozliwos¢ skorzystania z odpowiedniego opro-
gramowania komputerowego, w ktérym wszystkie
dane sg zapisywane. Nowoczesne koncentratory

sg kompatybilne z koncepcjg internetu rzeczy (loT

— Internet of Things). Bez wychodzenia w teren moz-
na odczyta¢ wskazania licznikdéw i je zinterpretowac.
Zarzadca moze przygotowac rozliczenie dla poszcze-
gblnych lokali i monitorowac liczniki oraz catg siec.

Zgodnie z normg EN 13757 do jednego urzadzenia
M-Bus Master mozna podtaczy¢ do 250 licznikow
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(Slave). Model transmisji typu master—slave moze

by¢ stosowany w uktadzie liniowym, gwiazdzistym

lub drzewa. Sie¢ osiggajacg dtugosé do 2,8 km mozna
rozbudowac przy zastosowaniu dodatkowych elemen-
tow, zwiekszajac takze liczbe podtaczonych do niej
licznikdw, nawet do 1250. Poza nowymi obiektami
technologia przewodowa dobrze sprawdza sie takze
w budownictwie wielorodzinnym. Obecnie coraz wie-
cej producentéw oferuje rozwigzania bazujgce na ma-
gistrali M-Bus, ktdre pozwalajg na odczyt zaréwno
okablowanych licznikéw, jak i bezprzewodowych.

Zdalny odczyt wodomierzy a BMS

W nowoczesnym budownictwie standardem jest
rozwiniety system automatyki. BMS pozwala na po-
taczenie urzadzen znajdujacych sie w obiekcie w sie¢
zaleznych od siebie elementéw. Dodatkowo system
ten umozliwia monitoring wybranych parametrow

i ich analize. Poza korzysciami wynikajgcymi z szyb-
kiego wykrywania awarii i wyciekdéw wtgczenie inte-
ligentnych wodomierzy w system BMS ma tez inne
zalety. Dla budownictwa komercyjnego istotne jest
$ledzenie zuzycia wody na potrzeby urzadzen, ktére
ja wykorzystuja, jak np. nawilzacze central wentyla-
cyjnych. BMS moze takze zarzadzac zrédtem poboru
wody, traktujgc jako priorytet korzystanie z wody
deszczowej do podlewania terendw zielonych

lub wody szarej do sptukiwania toalet [3]. Systemy
zarzadzania budynkiem coraz czesciej stosowane

sg takze w budownictwie mieszkaniowym. Mozna
dzieki nim na biezgco monitorowac zuzycie wody

i podejmowac dziatania zachecajgce mieszkancow
do rozsgdnego gospodarowania nig.

Kiedy wymieni¢ wodomierz?

Zgodnie z wymaganiami dyrektywy EED [5]

do 1 stycznia 2027 r. wszystkie urzgdzenia pomiarowe
beda musiaty mie¢ funkcje zdalnego odczytu. Oznacza
to, ze stare wodomierze nalezy do tego czasu dopo-
sazy¢ w specjalne naktadki lub trzeba je bedzie wy-
mienié. Poza tym co 5 lat trzeba przeprowadzac lega-
lizacje wodomierzy, zatem konieczng wymiane mozna
pofaczyc z tg procedurg [4]. Wodomierz nalezy takze
wymieni¢ na nowy, jesli zostat uszkodzony lub dziata
nieprawidtowo i go zalegalizowad.

Prawidtowy dobodr

Nawet bogaty w funkcje inteligentny wodomierz nie
spetni swojego zadania, jesli zostanie nieprawidtowo
dobrany. Podstawg jest okreslenie strumienia prze-

ptywu wody na odcinku, na ktérym zamontowany jest
wodomierz. Na podstawie rodzaju i liczby armatury
sanitarnej okresla sie strumien wody, ktory nalezy
dla nich przyja¢. Otrzymany wynik przeptywu oblicze-
niowego dla catego budynku trzeba zoptymalizowac
0 wspodtczynnik nierdwnomiernego rozbioru wody.
W przeciwnym wypadku dobrany wodomierz bytby
przewymiarowany. Aby urzadzenie pracowato wtasci-
wie, stosunek strumienia obliczeniowego q do stru-
mienia nominalnego powinien zawierac sie w prze-
dziale od 0,55 do 0,8.

Oszczednosé i wyzsza jakosc

Idea smart city oraz loT to przysztos¢, ktorg juz dzis
tworzymy. Jednym z jej filaréw jest opomiarowanie
i zdalny odczyt mediow. Na przyktadzie Wroctawia
widag, jakie korzysci finansowe przynosi wspoéfpraca
MPW:iK z branzg IT. Podobng drogg bedg prawdopo-
dobnie podazac kolejne miasta, jesli chcg zwiekszaé
oszczednosci i jakos¢ ustug komunalnych.

Z
1. https://www.smart-flow.eu
2

. Rynska J., Nowoczesne cieptomierze — zdalny
odczyt i dwustronna komunikacja, ,Rynek Insta-
lacyjny” 1-2/2021, rynekinstalacyjny.pl

3. Biskupski J., Zarzgdzanie wodg w budynku inteli-
gentnym, ,,Rynek Instalacyjny” 12/2009, rynekin-
stalacyjny.pl

4. Rozporzadzenie Ministra Przedsiebiorczosci
i Technologii z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie
prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw po-
miarowych (DzU 2019, poz. 759)

5. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2018/2002 z 11 grudnia 2018 r., zmienia-
jaca dyrektywe 2012/27/UE w sprawie efek-
tywnosci energetycznej (Dz.Urz. UE L 328/210
221.12.2018)

6. PN-92/B-01706 Instalacje wodociggowe.
Wymagania w projektowaniu

7. Materiaty producentéw wodomierzy
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Dzwigi w budynkach wielolokalowych

— serwis i modernizacja

Damian Zabicki

Diwig osobowy, potocznie zwany wind3, to urzagdzenie niezbedne w kazdym budynku,

w ktérym réinica poziomow posadzek pomiedzy pierwsza a najwyiszg kondygnacja
nadziemng, niestanowiaca drugiego poziomu w mieszkaniu dwupoziomowym, przekracza
9,5 m. Taki obowigzek wynika z rozporzadzenia w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie. Dla mieszkaricow winda jest duzym
udogodnieniem i nierzadko od tego, czy budynek jest w nig wyposazony, uzalezniajg
decyzje o zakupie mieszkania. Dla administratora tego typu urzadzenie jest Zrodtem wielu

dodatkowych obowigzkow.
godnie z definicjg, dzwig osobowy to urzg-
Z dzenie stosowane do pionowego przemiesz-
czania 0s6b, posiadajgce naped elektryczny
lub hydrauliczny; przemieszczane osoby znajdu-
ja sie w kabinie, poruszajgcej sie wzdtuz sztywnych
prowadnic pionowych (lub nachylonych w stosunku
do pionu pod niewielkim katem) zazwyczaj w szy-
bie dZwigowym; urzgdzenie obstuguje przystanki
(,pietra”).

Gtéwny parametr charakteryzujacy dzwigi osobowe
— to udzwig w kilogramach, ktéry jest scisle po-
wigzany z powierzchnig kabiny i liczbg osob. | tak
np. dla udzwigu 630 kg maksymalna liczba osdb,
ktéra moze wsigsc¢ do windy, wynosi 8. W dzwigach
osobowych udzwig nominalny jest rowny udzwigowi
obliczeniowemu, wynikajgcemu z obcigzenia kabiny
maksymalng liczbg oséb.

Nie nalezy zapominac, ze w budynku mieszkalnym
wielorodzinnym i w innych budynkach, w ktérych
istnieje obowigzek instalacji dzwigu osobowego,
nalezy zapewnié dojazd z poziomu terenu i dostep
na wszystkie kondygnacje uzytkowe osobom niepet-
nosprawnym. W przypadku, w ktérym szyb dzwigo-
wy jest wbudowany lub przybudowany do istniejgce-
go budynku, mozna usytuowac drzwi przystankowe
na poziomie spocznika miedzypietrowego. Nalezy
zadbad przy tym o dostep do kondygnacji uzytkowej
osobom niepetnosprawnym.

Warto takze wiedzie¢, ze zgodnie z Warunkami Tech-
nicznymi Budynkdw, co najmniej jeden z dzwigéw
stuzgcych komunikacji ogdlnej w budynku z pomiesz-
czeniami przeznaczonymi na pobyt ludzi, a takze

w kazdej wydzielonej w pionie, odrebnej czesci (seg-
mencie) takiego budynku, powinien by¢ przystoso-
wany do przewozu mebli, chorych na noszach i oséb
niepetnosprawnych.

Rodzaje dzwigow osobowych

Dzwigi osobowe mogg wspodtdzieli¢ funkcje z dzwiga-
mi towarowymi. Méwimy wtedy o windach osobowo
-towarowych. Ze wzgledu na rodzaj napedu, dzwigi
osobowe podzieli¢ mozna na:

1. elektryczne — nazywane takze linowymi,
w ktorych ruch dzwigu zapewnia wciggarka
napedzana silnikiem elektrycznym. Sa to takze
urzgdzenia bebnowe z napedem wykonywa-
nym w postaci ciegien nawijanych na beben
oraz cierne —z napedem realizowanym za po-
Moca sprzezenia ciernego pomiedzy ciegnem
a kotem ciernym zespotu napedowego;

hydrauliczne — napedzane za pomocg pompy hy-
draulicznej. W tym przypadku — bioragc pod uwa-
ge rodzaj przeniesienia napedu — zastosowanie
znajduje naped bezposredni i naped posredni.

Parametry dZzwigu osobowego

W rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie znajduje sie zapis, zgodnie
z ktérym parametry techniczno-uzytkowe dzwigéw
muszg by¢ ustalone z uwzglednieniem przeznaczenia
budynku, a takze jego wysokosci oraz liczby i rodzaju
uzytkownikow.
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Wazne jest, aby kabina dZzwigu osobowego dostep-
na dla oséb niepetnosprawnych miata szerokos¢

nie mniejszg niz 1,1 m i dtugosé 1,4 m. Konieczne

sg takze porecze zainstalowane na wysokosci 0,9 m,
a takze tablica przyzywowa zawieszona na wysokosci
od 0,8 do 1,2 m, w odlegtosci nie mniejszej niz 0,5 m
od naroza kabiny, z dodatkowym oznakowaniem

dla oséb niewidomych i informacjg gtosowa.

Do dZwigu dostep powinien by¢ zapewniony z kazdej
kondygnacji, poza nadbudowanymi oraz powstatymi
na skutek adaptacji strychu na cele mieszkaniowe.

Rdznica poziomdw podtogi kabiny dzwigu, ktory za-
trzymuje sie na kondygnacji uzytkowej i posadzki tej
kondygnacji przy wyjsciu z dzwigu nie powinna by¢

wieksza niz 0,02 m.

Co istotne, pod szybami dZzwigowymi nie mozna
prowadzi¢ drég komunikacyjnych ani umieszczaé
pomieszczen przeznaczonych na pobyt staty, chyba,
ze strop pod szybem dzwigu jest w stanie wytrzy-
mac obcigzenie zmienne o wartosci nie mniejszej
5000 N/m2(§ 199 WT), a pod trasg jazdy przeciwwa-
gi znajduje sie filar oparty na statym podtozu lub gdy
przeciwwaga wyposazona jest w chwytacze.

Nie nalezy takze zapominac o tym, ze odlegtos¢
pomiedzy zamknietymi drzwiami przystankowymi
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dZwigu a przeciwlegta $ciang lub inng przegroda
musi wynosi¢ nie mniej niz 1,6 m (dla dZzwigdéw oso-
bowych), 1,8 m (dla dzwigéw towarowych) oraz 3 m
(dla dzwigéw szpitalnych i towarowych).

Instalacja dzwigu i zgoda
na eksploatacje

Wielu zarzadcéw budynkdéw starej tkanki miejskiej
decyduje sie na wyposazenie ich w windy. Najcze-
sciej s3 one montowane na zewnatrz budynku, ale
jesli konstrukcja budynku na to pozwala, windy
montowane s3 takze wewnatrz. Dostepne na rynku
samonosne szyby zintegrowane z dzwigiem powo-
duja, ze nie ma potrzeby ingerowania w konstrukcje
budynku. Urzgdzenia tego typu osiggajg pred-

kos$¢ do 0,6 m/s, wysokos¢ podnoszenia do 30 m,

a udzwig do 675 kg. Maksymalna liczba oséb to 9.

W przypadku nowych budynkéw inwestorzy maja
znacznie wiecej mozliwosci w zakresie zabudowy
dzwigu osobowego. Do niskich i Srednich budynkéw
wybra¢ mozna ekonomiczny dzwig, a do wysokich

— wysokowydajny.

Nowe windy nalezy zgtosi¢ do objecia dozorem tech-
nicznym, sktadajgc pisemny wniosek i adresujgc go
do wtasciwego terenowo oddziatu Urzedu Dozoru
Technicznego. Oprécz wniosku nalezy ztozy¢ dwa



komplety dokumentacji rejestracyjnej w jezyku pol-
skim dla kazdego ze zgtaszanych urzadzen.

Z chwilg, gdy wtasciwy dla sprawy inspektor zweryfi-
kuje dokumentacje, umawia sie na termin i miejsce
przeprowadzenia badan technicznych oraz przedsta-
wia wymagania odnosnie sposobu przygotowania
urzadzenia do inspekcji zgodnie z warunkami tech-
nicznymi dozoru technicznego.

Nalezy pamietaé o wtasciwym przygotowaniu urzadze-
nia do badan. Dzwig musi by¢ catkowicie zmontowany,
sprawny technicznie i przygotowany do eksploatacji,
zgodnie z warunkami okreslonymi w rozporzadzeniu

i instrukcji eksploatacji. Administracja ma obowigzek
zapewni¢ inspektorowi bezpieczne warunki wyko-
nania badan. Powinna przygotowac¢ miejsce badania
oraz niezbedne przyrzady i obcigzenia.

Co istotne, inspektor ma prawo odmaoéwié wykonania
czynnosci dozoru technicznego w przypadku wystg-
pienia niewtasciwych warunkéw do ich przeprowa-
dzenia, a w szczegdélnosci:

1. niedostatecznego stanu przygotowania urzgdze-
nia technicznego do badania,

2. niewtasciwego oswietlenia lub wystepowania
opardéw utrudniajgcych widocznosé,

3. przekroczenia dopuszczalnych stezen i natezen
czynnikow szkodliwych dla zdrowia w srodowisku
pracy lub dopuszczalnej granicy niskich i wyso-
kich temperatur.

Badania urzadzenia przeprowadzane u eksploatu-
jgcego sg wykonywane w obecnosci oséb odpo-
wiedzialnych za budynek z ramienia administracji
oraz konserwatora, ktéry powinien posiada¢ odpo-
wiednie zaswiadczenia kwalifikacyjne uprawniajgce
do konserwacji dZzwigdw osobowych. Efektem pra-
widtowo przeprowadzonego badania jest protokdt
oraz decyzja zezwalajgca na eksploatacje. Nastep-
nie, za posrednictwem poczty, uzytkownik otrzyma
ksiege rewizji oraz rachunek za wykonane badanie,
uwzgledniajgcg ewentualne koszty dojazdu inspekto-
ra do urzadzenia.

Urzadzenie zostanie zarejestrowane w ewidencji wta-
Sciwego terenowo oddziatu UDT.

Instalujgc dzwig w budynku, warto nawigzac kontakt
z firmg, ktéra zajmuje sie projektowaniem i wdraza-

niem urzadzen tego typu. Warto powierzy¢ jej kom-
pleksowo zadania — poczgwszy od przygotowania wy-
stgpienia o warunki zabudowy, poprzez opracowanie
projektu oraz montaz urzadzenia, koriczac na odbio-
rze dZzwigu przez Urzad Dozoru Technicznego.

Dzwig osobowy — rodzaje badan

Badania techniczne dZzwigdw osobowych to jeden

z obowigzkoéw spoczywajgcych na administratorach
budynkéw wielorodzinnych wyposazonych w windy.
W trakcie eksploatacji urzgdzenia techniczne podle-
gajg nastepujacym badaniom:

1. okresowym — przeprowadzane sg na urzadze-
niach, ktore podlegajg petnemu dozorowi,
w terminach okreslonych dla danego rodzaju
urzadzenia. Badanie okresowe wykonywane jest
w trakcie eksploatacji. Majg na celu stwierdze-
nie, czy zrealizowane zostaty zalecenia zamiesz-
czone w protokole z poprzedniego badania,
czy nie powstaty uszkodzenia lub zmiany stanu
dzwigu, ktére mogg wptywac na bezpieczenstwo
uzytkownikéw i czy urzadzenie jest wyposazone
w niezbedne zabezpieczenia i elementy ochron-
ne oraz czy pracujg prawidtowo.

Inspektor sprawdza takze, czy na dZzwigu zamieszczo-
ne zostaty prawidtowo napisy ostrzegawcze i czy in-
formacje oraz instrukcje sg czytelne.

Zadaniem kontrolera jest takze dokonanie oceny,

czy dZzwig nie wymaga przeprowadzenia naprawy.
Podczas badania okresowego organ witasciwej jed-
nostki dozoru technicznego sprawdza takze ksiegi re-
wizyjne i dziennik konserwacji, protokoty pomiaréw
oraz zaswiadczenia kwalifikacyjne konserwujgcego
lub obstugujgcego winde, jezeli uczestniczy w bada-
niu. Zakres badania okresowego urzgdzenia obejmu-
je ogledziny windy w miejscach dostepnych, a takze
przeprowadzenie prob funkcjonowania dzwigu w za-
instalowanej wersji montazowej z obcigzeniem wy-
starczajgcym do stwierdzenia, ze sterowanie i ruchy
robocze windy, mechanizmy, urzadzenia zabezpiecza-
jace i urzadzenia ochronne dziatajg prawidtowo.

2. doraznym eksploatacyjnym — wykonuje sie je
w terminach wynikajgcych z biezgcych potrzeb.
Czesto powodem badania jest wykonanie mo-
dernizacji lub naprawy, a takze wymiana ele-
mentu, przy czym zakres i sposéb przygotowania
urzadzenia ustala organ wtasciwej jednostki do-
zoru technicznego, w zaleznosci od okolicznosci
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uzasadniajgcych jego przeprowadzenie. Precy-
zujac, badanie dorazne eksploatacyjne przepro-
wadza sie na pisemny wniosek eksploatujgcego
po wymianie ciegien nosnych, urzadzen chwy-
tajacych, zespotu napedowego lub elementéw
zespotfu napedowego dziatajgcego na zasadzie
sprzezenia ciernego, urzadzen zabezpieczajgcych,
w szczegolnosci ogranicznika predkosci, urzadzen
chwytnych, ogranicznika obcigzenia lub systemu
ryglowania drzwi przystankowych, po naprawie
konstrukcji nosnej urzadzenia lub jej elementéw
i w koncu po modernizacji uzgodnionej z orga-
nem wtasciwej jednostki dozoru technicznego.

Celem badania doraznego eksploatacyjnego jest po-
twierdzenie, ze dokonana naprawa, modernizacja,
demontaz i ponowny montaz na nowym miejscu pra-
cy lub wymiana elementu nie majg wptywu na bez-
pieczna eksploatacje urzadzenia.

Zakres badania doraznego eksploatacyjnego urza-
dzenia obejmuje co najmniej sprawdzenie ksiegi
rewizyjnej dzwigu i dziennika konserwacji, proto-
kotéw pomiaréw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 pkt
4, zaswiadczen kwalifikacyjnych konserwujgcego
lub obstugujacego dzwig, jezeli uczestniczg w ba-
daniu, dokumentacji uzupetniajgcej, o ktérej mowa
w § 4 ust. 3, prawidtowosci zainstalowania i przezna-
czenia dzwigu, zgodnie z instrukcjg jego eksploatacji
oraz przeprowadzenie préb funkcjonowania dzwigu
w zainstalowanej wersji montazowej, z obcigzeniem
wystarczajgcym do stwierdzenia, ze sterowanie

i ruchy robocze dzwigu, mechanizmy i urzagdzenia
zabezpieczajgce i ochronne dziatajg prawidtowo.
Zdarza sie przy tym, ze z organem witasciwej jed-
nostki dozoru technicznego ustalony jest inny zakres
badania.

3. doraznym powypadkowym lub poawaryjnym
—to badania, ktére przeprowadza sie po zagra-
Zajacym bezpieczenstwu uszkodzeniu dzwigu
lub po nieszczesliwym wypadku zwigzanym
z windg. Badania majg na celu ustalenie przyczyn
zdarzenia i sprawdzenie stanu technicznego dzwi-
gu. Tego typu badanie organ wtasciwej jednostki
dozoru technicznego przeprowadza po otrzyma-
niu zawiadomienia lub informacji dotyczacych
niebezpiecznego uszkodzenia lub nieszczesliwego
wypadku zwigzanego z eksploatacjg windy.

Pozytywne przejscie kontroli jest potwierdzane
naklejka dopuszczajgcy urzadzenie do eksploatacji
na kolejne okresy.
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DZWIG 0SOBOWY - WYKAZ

PODSTAW PRAWNYCH

Warunki techniczne dla dzwigéw osobowych za-
warte s3 w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane oraz w rozporzgdzeniu Ministra Infra-
struktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkoéw technicznych, jakim powinny odpo-
wiadac¢ budynki i ich usytuowanie.

Zagadnienia zwigzane z dozorem technicznym
znalez¢ mozna w ustawie z dnia 21 grudnia

2000 r. o dozorze technicznym (DzU Nr 122, poz.
1321, ze zm.) z pdzniejszymi zmianami oraz w:

Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 7 grudnia
2012 r. w sprawie rodzajéw urzadzen technicz-
nych podlegajacych dozorowi technicznemu
(DzU2012 Nr 0 poz. 1468), wydane na podstawie
art. 5 ust. 2 ustawy o dozorze technicznym,

Rozporzadzeniu Ministra Przedsiebiorczosci

i Technologii z dnia 21 maja 2019 r. w sprawie
sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wyma-
ganych przy obstudze i konserwacji urzagdzen
technicznych oraz sposobu i trybu przedtuzania
okresu waznosci zaswiadczen kwalifikacyjnych,
wydane na podstawie art. 23 ust. 5 ustawy o do-
zorze technicznym,

Rozporzadzeniu Ministra Przedsiebiorczosci

i Technologii z dnia 30 pazdziernika 2018 r.

w sprawie warunkéw technicznych dozoru
technicznego w zakresie eksploatacji, napraw
i modernizacji urzadzen transportu bliskiego
(DzU 2018 poz. 2176).

Resurs i niezbedne przeglady

Resurs —to inaczej parametry graniczne stosowa-
ne do oceny i identyfikacji stanu technicznego,
okreslone na podstawie liczby cykli pracy i stanu
obcigzenia UTB w zatozonym okresie eksploatacji

z uwzglednieniem rzeczywistych warunkéw uzytko-
wania. Zdarza sie, ze dla danego dzwigu te parame-
try nie zostaty okreslone lub nie sg znane. W takim
przypadku resurs okresla sie na podstawie aktu-
alnego stanu wiedzy technicznej i dobrej praktyki
inzynierskie;j.

W przypadku przekroczenia resursu dzwigu, admi-
nistracja przeprowadza ocene stanu technicznego
dzwigu lub zleca jej przeprowadzenie.



Obowigzki w zakresie wykonywania niezbednych po-
miardw spoczywajg jednak przede wszystkim na bar-
kach konserwatora.

Zgodnie z § 9.1. Rozporzadzenia Ministra Przed-
siebiorczosci i Technologii z dnia 30 pazdziernika
2018 r. w sprawie warunkéw technicznych dozoru
technicznego w zakresie eksploatacji, napraw i mo-
dernizacji urzadzen transportu bliskiego, do kon-
serwujgcego nalezy — obok oczywistego przestrze-
gania instrukcji eksploatacji dZzwigu — wykonywanie
przegladdow konserwacyjnych dzwigu w terminach

i zakresach okreslonych w tejze instrukcji. Chodzi
tu przede wszystkim o sprawdzanie stanu tech-
nicznego mechanizmow napedowych, uktadéw
hamulcowych oraz ciegien nosnych i ich zamoco-
wan. Konserwator musi takze kontrolowac dziatanie
urzadzen zabezpieczajacych i ogranicznikdw rucho-
wych, dziatanie urzadzen sterujgcych, sygnalizacyj-
nych i oSwietleniowych oraz prawidtowos¢ obstugi
dzwigu.

Konserwator zobowigzany jest takze do przepro-
wadzania, nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy (jezeli
w instrukcji eksploatacji nie ustalono innych termi-
néw), przegladu: konstrukcji nosnej, w szczegdlnosci
potfaczen roztacznych i nieroztgcznych, toru jezdnego,
instalacji ochrony przeciwporazeniowej oraz uzie-
mien roboczych i odgromowych (jesli takowe s3 za-
montowane). Co oczywiste, zadaniem konserwatora
jest usuwanie usterek oraz innych nieprawidtowosci
w dziataniu dZzwigu. Wszelkie wykonane przez kon-
serwatora czynnosci dotyczgce dzwigu powinny byc
odnotowane w dzienniku konserwacji wraz z danymi
osoby naprawiajgcej, w tym z numerem jej zaswiad-
czenia kwalifikacyjnego. Notatka powinna zawiera¢

takze date przegladu, stan licznika roboczogodzin
lub cyklu pracy dzwigu.

Warto pamietac

Przed podjeciem decyzji o budowie dZzwigu osobo-
wego, administrator powinien zapoznac sie przede
wszystkim z ograniczeniami wynikajgcymi z przepi-
sow prawa, w tym Prawa budowlanego oraz prze-
pisdw dotyczgcych ochrony przeciwpozarowe;j.

W przypadku, w ktérym dom wielorodzinny posiada
wspolnote mieszkaniowg, na takg inwestycje zgode
muszg wyrazi¢ wszyscy wtasciciele lokali.

Budowa windy wymaga sporzadzenia dokumentacji,
na podstawie ktorej administracja otrzyma stosowne
zezwolenia. Niektore dokumenty powinny by¢ spo-
rzadzone przez architekta z uprawnieniami konstruk-
tora. Dokumentem, od ktdrego nalezy rozpoczgé,

sg warunki zabudowy.

Wspodtczesnie windy muszg byé zaprojektowane

w sposéb uwzgledniajgcy wymagania oséb niepetno-
sprawnych. To oczywiscie rola producenta dzwigéw,
ale administracja nie powinna réwniez zapominac

0 zapewnieniu dostepu do wind osobom niepetno-
sprawnym. Warto pamietaé, ze méwimy nie tylko

0 osobach poruszajacych sie o kulach lub na wézku,
ale takze o osobach niewidzacych, a takze gtuchych.

Problem pojawia sie zwtaszcza wtedy, kiedy admi-
nistrator decyduje sie na rozwigzanie polegajace

na dobudowaniu szybu do klatki schodowej. W takiej
konfiguracji przystanki zlokalizowane sg na potpie-
trach, co oznacza, ze lokale nie s3 na tym samym
poziomie, na ktérym znajduje sie wejscie do dzwigu.
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